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Forord

Elnatsforetag far enligt ellagen inte stdlla upp tekniska krav eller andra villkor som
forsvarar tillhandahallandet av tjanster i form av dndrad elfdrbrukning, om inte
villkoret dr motiverat med hénsyn till en séker, tillforlitlig och effektiv drift av
ledningsnatet.

Energimarknadsinspektionen (Ei) ska enligt elforordningen arligen sammanstalla
och offentliggora de tekniska krav och andra villkor som finns f6r
tillhandahallandet av tjanster i form av dndrad elfdrbrukning.

Ei har under 2015 gjort en undersokning av vilka krav och villkor som stélls av
natforetagen. Undersokningen har gjorts genom enkéter som har besvarats av
elnitsforetag, elhandelsforetag, energitjansteforetag och kunder med hog
elforbrukning. Resultaten fran undersokningen presenteras i den har
promemorian.
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Sammanfattning

Elnatsforetag far enligt 3 kap. 16 a § ellagen (1997:857) inte stdlla upp tekniska krav
eller andra villkor som forsvarar tillhandahallandet av tjanster i form av dndrad
elforbrukning, om inte villkoret &r motiverat med hansyn till en sdker, tillforlitlig
och effektiv drift av ledningsnatet.

Energimarknadsinspektionen (Ei) ska enligt 19 a § elférordningen (2013:208)
arligen sammanstalla och offentliggora de tekniska krav och andra villkor som
finns for tillhandahallandet av tjanster i form av dndrad elférbrukning.

Under varen 2015 undersokte Ei, med hjalp av teknikkonsultforetaget Sweco,
marknaden for efterfrageflexibilitetstjanster i Sverige. Undersokningen bestod av
tva webbaserade enkéter. Den fOrsta enkéten riktades till elndtsforetag som
tillfragades om vilka krav och villkor de stéller pa leverantorer av dessa tjanster
samt hur de ser pa efterfrageflexibilitet i framtiden. I den andra enkéten
tillfrdgades utvalda elhandlare, energitjansteforetag och kunder med hog
elforbrukning om vilken typ av tjanster for efterfrageflexibilitet de erbjuder till
kunder i dagsléget, vilka hinder de upplever for att leverera dessa tjanster, samt
hur de ser pa efterfrageflexibilitet i framtiden.

En klar majoritet av elnétsforetagen uppger att de inte stéller upp nagra krav pa
leverantorer av tjanster for d&ndrad elforbrukning. Ett antal natforetag hanvisar till
de allménna avtalsvillkoren och nagra foretag uppger att de staller krav pa att
tjansten inte far stora natverksamheten, som matdatainsamlingen eller kvaliteten i
eloverforingen. Det finns séledes inget i resultaten fran undersékningen som tyder
pa att elndtsforetagen for narvarande stéller upp tekniska krav eller andra villkor
som forsvarar tillhandahéllandet av tjanster for &ndrad elférbrukning.

Drygt femton procent av de tillfragade elnédtsforetagen erbjuder sjalva program for
styrning av slutkundernas elférbrukning, t.ex. genom effekttariffer eller styrning
av elpannor. Indirekt styrning, dvs. dar kunderna sjélva fattar beslut om att
forandra sin elanvandning som ett resultat av signaler fran natforetagen,
dominerar bland l6sningarna. Av de nitforetag som for narvarande inte erbjuder
tjdnster for efterfrageflexibilitet uppger cirka tjugo procent att de &r positiva till att
inféra nagon typ av styrning i framtiden. Enkadtsvaren tyder pa att natforetagen har
olika syn pa styrning av kunders férbrukning, dels huruvida det finns intresse for
detta, dels i fragan om styrning av kunders forbrukning ska utforas av
natforetagen.

Bland potentiella leverantorer av efterfrageflexibilitetstjanster uppger manga att
den komplicerade processen for att fa tillgdng pa matdata med mycket manuellt
arbete utgor ett hinder for dem att leverera sina tjanster. Manga av de 16sningar
som energitjansteforetagen vill erbjuda till slutkunder forutsatter tillgang till
maétdata sa ndra forbrukningstillfallet som mojligt. Idag far de endast tillgang till
historiska data med ibland flera dagars fordrdjning. Att timmaétning och
timavrakning inte ar ett lagkrav upplevs ocksa som ett hinder. Sammantaget



bidrar detta till bristen pa standardiserade rutiner vilket forsvarar for
leverantdrerna att erbjuda samma produkt till slutkunder i olika natomraden.

Bade elnitsforetag och potentiella leverantorer av efterfrageflexibilitetsstjanster
upplever att det radet viss oklarhet om ansvarsfordelningen mellan aktérerna pa
marknaden. Flera natforetag lyfter fram en farhaga om att det i en
elhandlarcentrisk modell inte finns utrymme {or nétforetagen att erbjuda styrning
till slutkund. Aggregatorns roll pa marknaden anses ocksa vara problematisk; dels
for att det inte ar klart om aggregatorn ska ha balansansvar, dels for att
aggregatorn kan styra forbrukningen pé ett sitt som inte ar fordelaktigt for
néatdriften. Det efterfragas ocksa en marknadsplats dar flexibilitet kan kdpas och
sdljas.

Samtliga aktorsgrupper tror att det i framtiden kommer finnas storre intresse for
tjdnster for efterfrageflexibilitet. Mer dn halften av natforetagen uppger att de
sjdlva avser inhandla dessa tjanster, framfor allt for att kunna minska kostnaden
for overliggande nédt, men dven for att underldtta integrering av lokal produktion
och for att minska nitforluster. Aven elhandlare och energitjansteforetag uttrycker
intresse for att erbjuda tjanster for efterfrageflexibilitet i framtiden, under
forutsédttning av det finns l1onsamma 18sningar, att timavrakning infors, samt att
det finns en anpassad marknadsplats for tjansterna.

Genomgaende i undersokningen ar att slutkundernas ldga intresse och bristen pa
ekonomiska incitament for nitféretag och slutkunder upplevs som problematiskt
av bade natforetag och tjansteleverantorer.



1 Inledning

1.1 Bakgrund

Europaparlamentet och rddet antog hosten 2012 ett nytt direktiv om
energieffektivitet (2012/27/EU). Direktivet innehaller atgarder som ska bidra till
EU:s mal om tjugo procents 6kad energieffektivitet till 2020.

Som en foljd av energieffektiviseringsdirektivet gjordes ett tillagg i ellagen
(1997:857) som innebaér att elnadtsforetag inte far stélla upp tekniska krav eller andra
villkor som férsvarar tillhandahallandet av tjanster i form av dndrad
elforbrukning, om inte villkoret 4r motiverat med hansyn till en sdker, tillforlitlig
och effektiv drift av ledningsnatet. Bakgrunden till tilldgget i ellagen finns i artikel
15.8 i energieffektiviseringsdirektivet dar det anges att medlemsstaterna ska se till
att elnatsforetag behandlar leverantorer av laststyrning, inbegripet aggregatorer,
pa ett icke-diskriminerande sétt. Laststyrning beskrivs i direktivet som ett viktigt
verktyg for att forbattra energieffektiviteten eftersom det ger majligheter for
elanvandare och tredje parter att minska eller ligga om sin elférbrukning.

I samband med detta gjordes dven ett tilldgg i elférordningen (2013:208) som
innebér att Ei arligen ska sammanstélla och offentliggdra de tekniska krav och
andra villkor som finns for tillhandahéllandet av tjanster i form av andrad
elférbrukning.

I'juni 2015 fick Ei ett regeringsuppdrag om att utreda vilka forutséttningar och
hinder som finns for kunder att 6ka den samhaéllsekonomiska effektiviteten pa
elmarknaden genom 6kad efterfrageflexibilitet. I det sammanhanget kan den har
promemorian bidra till att ge en bild av hur marknaden for efterfrageflexibilitet ser
ut idag och vilka hinder leverantorer av dessa tjanster upplever.

1.2 Kort om efterfrageflexibilitet

Det finns flera definitioner av efterfrageflexibilitet, bade i Sverige och
internationellt. Efterfrageflexibilitet anvands ofta som en motsvarighet till det
engelska uttrycket “demand response” eller “demand side flexibility”.

I den hidr promemorian avses med efterfrageflexibilitet forandringar i
slutanvandares elanvandning som svar pé prissignaler eller som ett resultat av att
en aktor gar in och direkt eller indirekt styr slutanvéndares last.

Flera olika typer av aktorer kan vara involverade i att astadkomma
efterfrageflexibilitet. Elndtsforetag kan ha behov av olika typer av systemtjanster for
att driva néten effektivt och &ndamalsenligt samt {or att framja ett effektivt
natutnyttjande!. Systemtjénster kan i det hédr avseendet innebara att nétforetagen
efter 6verenskommelse anvéander sig av kundernas last for att optimera nétet.
Elhandlarnas framsta bidrag till 6kad efterfrageflexibilitet &dr att utforma och

1 Ur Elforsk rapport 91:36 (2001), om systemtjénster.



erbjuda kontraktsformer som gor det intressant f6r kunderna att svara pa
prissignaler fran marknaden. En leverantor av energitjinster ar enligt
energieffektiviseringsdirektivet ndgon som levererar energitjanster eller andra
atgarder for att forbattra energieffektiviteten i en slutanviandares anlaggning eller
lokaler. En aggregator ar en tjansteleverantor pa efterfragesidan som lagger
samman kortvariga anvandarlaster for att salja eller utauktionera dem pa
organiserade marknadsplatser. Dartill kan bade stora och sma kunder vara
leverantorer av laststyrning.

1.3 Syfte med promemorian

Syftet med denna promemoria &r i férsta hand att sammanstilla och offentliggora
de tekniska krav och andra villkor som stalls pa tjanster for andrad elférbrukning
och dérigenom uppfylla Ei:s uppdrag enligt elférordningen. Eftersom det &r forsta
gangen Ei gor denna sammanstéllning fyller undersékningen ocksa syftet att ta
reda pa vilka typer av tjanster som finns pa marknaden idag samt de olika
aktorernas intresse av tjanster for efterfrageflexibilitet.

1.4 Metod

Undersokningen genomfordes i form av tva webbaserade enkdtundersdkningar.
Den enkéten riktades till samtliga elnétsforetag som tillfragades om det
forekommer tjanster for efterfrageflexibilitet i deras nét idag, vilka krav de i sa fall
stéller pa leverantOrer av dessa tjanster, samt hur stort intresse natforetagen har av
att i framtiden inhandla tjénster for efterfrageflexibilitet.

Den andra enkéten vande sig till ett antal elhandlare och andra potentiella
leverantorer av tjanster for efterfrageflexibilitet. Denna enkét avsags endast skapa
en Overgripande bild av de villkor som nétforetag stiller utifran
energitjansteforetagens perspektiv, den gor inte ansprak pa att ge en heltdckande
bild. De elhandlare som valdes ut var sddana som Ei erfarenhetsmassigt vet
erbjuder nagon typ av tjanst avseende flexibilitet. Aven urvalet av
energitjansteforetag skedde utifrén erfarenhetsmassiga grunder. Kunder med hog
elforbrukning réknas till potentiella leverantorer av efterfrageflexibilitet da de kan
erbjuda att flytta sin last vid topplasttider, darfor skickades enkédten dven till ett
antal stora elférbrukare.



Samtliga fragor i enkaterna finns bilagda i denna promemoria. Enkéterna till
potentiella energitjédnsteleverantdrer fanns ocksa tillganglig pa Ei:s hemsida, vilket
gjorde det mojligt aven for foretag som inte fick enkéten skickad till sig att delta i
undersokningen. Tva foretag besvarade enkaten via hemsidan.

Tabell 1 Antal tillfragade foretag och svarsfrekvens

Tllifragade Svar Svarsfrekvens
Del 1
Elnatsforetag? 171 171 100 %
Del 2
Elhandlare 42 24 60 %
Energitjansteforetag 7 5 71 %
Stora forbrukare 9 6 67 %

2 Ett antal nétféretag var undantagna fran att besvara enkiten da de ar produktionsnit utan slutkunder.



2 Tjanster for efterfrageflexibilitet

I det har kapitlet beskrivs tjanster for efterfrageflexibilitet som erbjuds i Sverige.
Forst ssmmanfattas de svar som néatforetagen har gett pa fragor om hur de jobbar
med att styra slutkundernas forbrukning. Dérefter ges en kort beskrivning av de
typer av efterfrageflexibilitetstjanster som elhandlare, energitjansteforetag och
stora forbrukare tillhandahaller.

2.1 Elnatsforetag

2.1.1 Natforetag som erbjuder styrning av kundernas elanvandning

Drygt femton procent av nétforetagen, eller 26 foretag, uppger att de for
ndrvarande har program for styrning av elkonsumenternas elanvéandning?. Bland
dessa fanns Affarsverket svenska kraftnat (SvK), regionnétsagare,
lokalndtsnatforetag med fasta program, samt lokalnétsforetag med experimentella
program som ndrmast kan betraktas som pilotstudier. Nedan beskrivs kortfattat
nagra av de program som tillimpas av elndtsforetag for att styra kundernas
elanvandning.

Nio nétforetag uppger att de anvander effekttariffer for att styra konsumenternas
forbrukning. Darutover tillimpar tva natforetag tariffer ddr kunderna betalar en
effektavgift vardagar 07-19 och ingen effektavgift 6vrig tid. Ytterligare ett foretag
hade en liknande konstruktion med lagre effektkostnader samt lagre kostnader
under laglastperioder. Det stélls 6verlag inga villkor eller krav pd kunderna for att
delta.

Tva natforetag uppger att de har program dér de tillgangliggor information om
aktuella elpriser for kunderna, antingen via internet eller via elmétaren, som
darefter fick fatta egna beslut. Det ena foretaget tillimpar programmet pa ett 30-tal
hushall i ett pilotprojekt, medan det andra har ett program som &r Sppet for alla
kunder. Ytterligare en handfull natforetag uppger att de genomfor pilotprojekt
inom omradet.

Fem nétforetag har program dar kunder som anvander el for uppvarmning
erbjuds s.k. avbrytbara tariffer. Kunden erbjuds da en lagre nattariff i utbyte mot
att natforetaget far rdtt att avbryta leveransen av el under vissa anstrangda
situationer. I vissa fall dr styrningen automatisk med kravet att kunderna har
styrbar elutrustning, medan styrningen i andra fall &r manuell dar natforetaget
informerar kunderna nér last maste stangas av. Ett av foretagen uppger att kunder
som av nagon anledning inte stanger av last palaggs en speciell Gveruttagsavgift.

3 Av svaren framgar att elndtsforetagen har tolkat vissa av fragorna i enkéten pa olika sitt. Framforallt
gar asikterna isdr huruvida effekttariffer och andra prisdifferentierade tariffer ska rdaknas som styrning
av konsumenternas férbrukning. Darutdver har vissa nitforetag svarat att de har ett program for
styrning med héanvisning till att de for ndrvarande genomfor pilotprojekt inom omradet, medan andra
natforetag inte anser att pilotprojekt bor raknas.

10



SvK har ett program dér stora elintensiva industrier anslutna direkt till stamnatet
har mojlighet att lamna forbrukningsreduktionsbud till reglermarknaden. Det
finns minimikrav pa budstorlek 4ven om mindre bud kan aggregeras. Det finns
dven krav pa aktiveringstider samt administrativa krav pa avtal med
balansansvarig.

Det ar svart att urskilja nagot tydligt monster nér det géller vilka néatforetag som
erbjuder nadgon form av styrning. Utover SvK och storre elnétsforetag som E.ON,
Vattenfall och Ellevio?, sa uppger ett antal mindre nitforetag att de i ndgon
utstrdckning har program for styrning inom deras natomrade.

2.1.2 Natforetag som inte erbjuder tjanster for efterfrageflexibilitet

En stor majoritet av elndtsforetagen, 146 foretag, uppger att de for narvarande inte
har nagot program dar de forsoker paverka slutkundernas effektuttag. Drygt
hélften av dessa uppger att de inte heller har nagra planer pa att erbjuda sadana
tjanster framover. Ett tjugotal elnétsforetag uppger att de avser infoéra program for
effektstyrning genom att infora effekttariffer eller andra prisdifferentierade tariffer.

Fem nitforetag uppger att de avvaktar medan de bevakar den tekniska
utvecklingen pa omradet, bland annat vad géller nésta generations elmaétare.
Ytterligare ett fatal uppger att de upplever att det finns en oklarhet om
utformningen av framtida regelverk, bl.a. avseende vilka aktorer som framover ska
ha direktkontakt med slutkunder. Ett natforetag anser att det vore ointressant med
program for styrning av konsumenters elanvandning om elhandlaren blir
konsumentens enda kontaktpunkt.

Aven hir &r det svart att urskilja ndgot ménster nir det géller vilken typ av
nétforetag som uppger att de troligen kommer att jobba mer med
efterfrageflexibilitet i framtiden. Bland de foretag som ser 6ver sina tariffer och
eventuellt kommer att infora effekttariffer finns elnatsforetag med allt fran 5 000
till 100 000 kunder.

2.2 Elhandlare och energitjansteforetag

En majoritet av de tillfragade elhandlarna och energitjanstforetagen uppger att de
for ndrvarande erbjuder nagon form av program for flexibel elanvandning.

Bland de tjanster som erbjuds dominerar sa kallade indirekta styrningstjanster,
dvs. att kunderna sjdlva dndrar sin elanvandning som en f6ljd av incitament eller
information. Detta kan t.ex. handla om visualisering av elanvindningen eller
larmtjanster dér storre industriella kunder varnas nér priset stiger kraftigt. Bland
dessa tjanster aterfinns dven rorliga elpriser som varierar per timme. En handfull
foretag uppger att de har program for direkt styrning av kunders anlaggningar.
Tva foretag uppger att de paketerar industriella kunders samlade flexibilitet och
séljer denna pa spot-, justerings-, och balansmarknader.

4 Nar undersdkningen gjordes hette nétforetaget Ellevio Fortum Distribution AB.

11



2.3 Stora elforbrukare

Kunder med hog elforbrukning, t.ex. elintensiva industrier, kan erbjuda ett
flexibelt effektuttag mot ersattning och sdledes vara en leverantor av en
efterfrageflexibilitetstjanst. Darfor tillfrdgades ett antal stora foretag om de i
dagslédget erbjuder sddana tjanster, eller om de har ett intresse av att gora det i
framtiden.

Av totalt sex tillfrdgade stora kunder uppger fyra att de har ett flexibelt effektuttag
och att de anpassar sitt effektuttag baserat pa indirekta prissignaler — framst
elhandelspris — eller pé direkta forfragningar fran externa aktorer. I samtliga fall ar
det kunden sjdlv som anpassar uttaget. En kund uppger att de under anstrangda
situationer drar ner sitt effektuttag fran elnétet och ersitter detta med egen
kraftproduktion. Ovriga uppger att de minskar sitt effektuttag genom att dra ned
pa sin verksamhet. Ett fatal av de stora forbrukarna uppger att man periodvis gjort
sin flexibilitet tillgénglig via effektreserven. Ingen av dem uttryckte intresse for att
fa sin elanvandning automatiskt fjarrstyrd.
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3 Krav, villkor och upplevda hinder

I det har kapitlet redovisas de krav som néatforetagen stéller pa leverantorer av
tjanster for dndrad elforbrukning. Leverantdrerna av dessa tjanster, dvs.
elhandlare, andra energitjanstefdretag och stora forbrukare, svarade a sin sida pa
fragan om de upplever nagra hinder for att erbjuda tjansterna.

3.1 Marknadsaktorernas roller

Overlag upplever manga aktorer som svarat pa enkéterna att det finns oklarheter
om vilka aktOrer som ska erbjuda efterfrageflexibilitet och till vem. Trots att
elndtsforetagen i teorin skulle kunna gagnas av en 6kad efterfrageflexibilitet har
endast ett fatal av de foretag som erbjuder flexibilitetstjanster avtal med ett
natforetag. Natforetagens ointresse nimns av energitjansteforetagen som ett hinder
for att erbjuda dessa tjanster. Detta kan mdjligen forklaras av att natforetagen i
tidigare intdktsramsreglering inte har haft nagot incitament att motverka
effekttoppar i natet. Infor tillsynsperioden 2016-2019 ges dock ett incitament som
avser styra mot att nitforetagen ska minska sina nétforluster och motverka
effekttoppar?.

Vidare anses det vara problematiskt att aggregatorns® roll pa marknaden inte ar
tillrackligt definierad. Om aggregatorer inte far balansansvar finns en risk att deras
agerande kan skada den balansansvariga elhandlaren. Om en aggregator andrar
kundernas forbrukning efter det att elhandlarna gjort sin prognos f6r kommande
dygn, kan detta leda till kade balanskostnader {or elhandlarna. Ett nitforetag
ndmner ocksa en konfliktrisk mellan vad en aggregator kan vilja uppna i
styrningshédnseende och vad som &r bra for lokalnitet.

Flera natforetag tar upp fragan om elhandlarcentrisk modell och att det &nnu inte
ar klart hur mycket kundkontakt nitforetagen kommer att ha i framtiden. De
menar att det i en elhandlarcentrisk modell eventuellt inte finns nagot utrymme for
nétforetag att styra kundernas férbrukning.

3.2 Tekniska krav och villkor fran natféretagen

Naétforetagen tillfrdgades om vilka krav eller villkor de stéller upp gentemot
aktorer som vill styra kunders forbrukning i deras ndtomrade. I svaren pa fragan
blir det tydligt att flera av natforetagen dnnu inte har funderat 6ver denna fraga.
Det stora bortfallet och andelen som har missforstatt fragan tyder ocksa pa att det
hér ar en forhallandevis okand situation for foretagen.

Drygt nittio natforetag uppger att de for narvarande inte stiller nagra tekniska
krav eller andra villkor pa energitjansteleverantorer for tillhandahallandet av

5 Las mer om incitamentet i rapporten Effektivt utnyttjande av elnitet Ei R2015:07.
¢ En marknadsaktor som samlar ihop ett flertal kunders samlade flexibilitet
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tjanster for dndrad elanvandning. Ytterligare fyrtio foretag lamnade inte nagot svar
pa fragan.

Drygt tjugo natforetag uppger att de stiller krav pa energitjansteleverantorer for
tillhandahallandet av tjanster for dndrad elanvandning. Flera av dem anger
fullmakt fran kunden for att lamna ut méatvérden till tredjepartsaktorer som ett
krav. I andra fall vill natféretagen bli informerade om vilka aktorer som dr aktiva
pa deras nat och hur de styr kunderna. Flera natforetag stéller som krav att
tjansterna inte far stora natverksamheten. Bland annat stélls i vissa fall krav pa
utrustning for att sdkerstdlla kvaliteten i matningen och for att sdkerstalla
kvaliteten i Overforingen, t.ex. for att undvika overtoner och spanningsfall. Det
lyfts ocksa fram att en ogenomtéankt styrning av effektuttag i forlangningen kan
leda till lokal 6verbelastning, spanningsfall eller 6veruttag av effekt mot
overliggande nit. Ogenomtankt laststyrning kan ocksa leda till 6kade natforluster
lokalt. Det lyfts ocksa fram att det kan finnas en konfliktrisk mellan vad en
aggregator kan vilja uppna i styrningshanseende och vad som &r bra for lokalnétet,
vilket kan komma att krdava andra krav pa styrning fran aggregatorer. Ett foretag
uppger att de eventuellt kommer att ta ut en administrativ avgift i framtiden pa
grund av tidsatgéngen for att ge tredjepartsaktorer tillgang till matdata.

Elva nétforetag har svarat att de endast stéller de krav och villkor som finns i de
allmdnna avtalsvillkoren eller foreskrifter.

Sammantaget gor Ei bedomningen att det inte finns négot i resultaten fran
undersokningen som tyder pa att elndtsforetagen for narvarande stiller upp
tekniska krav eller andra villkor som forsvarar tillhandahallandet av tjanster for
andrad elforbrukning.

3.3 Upplevda hinder av elhandlare och
energitjansteleverantorer

De elhandlare och energitjansteforetag som for narvarande inte erbjuder nagra
flexibilitetstjanster uppger som framsta anledning till detta ett bristande intresse
frén kunderna. De foretag som uppger att man erbjuder flexibilitetslosningar pekar
pa en rad olika svarigheter och hinder for att leverera dessa tjanster. Dessa hinder
redovisas nedan.

3.3.1 Tillgang till matdata

Maénga tjanster for energieffektivisering och laststyrning kraver tillgang till
kundens maétdata. Flera av energitjansteleverantorer uppger svarigheter med att fa
tillgang till forbrukningsdata som ett hinder for att erbjuda denna typ av tjanster.
Leverantorerna av dessa tjanster menar att det ofta &r svart for oberoende aktorer
att fa tag pa enskilda konsumenters matdata. Ett alternativ som ndmns &r att
installera separat méatutrustning hos kunderna, men detta ar ofta en dyr 16sning.
Tillgang till forbrukningsvarden i realtid skulle enligt energitjansteleverantorerna
gora det mojligt att utforma battre tjanster till elkunderna. Natforetag ar
fornarvarande inte skyldiga att tillhandahalla konsumenters métdata i realtid, och
de har sjalva mycket séllan tillgéng till realtidsdata.
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Problematiken kring tillgang till kunders forbrukningsuppgifter for
tredjehandsaktorer dr ingen nyhet. Ei:s utredning Informationshantering pd den
framtida svenska elmarknaden (Ei R2014:16) anger att ett tidskravande forfarande
med mycket manuellt arbete for att fa tillgédng till kundens matvérden ar ett
problem. Ett foretag i denna utredning efterlyser en central informationshubb for
effektivt informationsutbyte av framforallt timdata och anser att en hubb ar en
forutsattning for att marknaden for den hér typen av tjanster ska kunna expandera.
Svenska kraftnit har av regeringen fétt i uppdrag att utveckla och driva en sddan
central informationshanteringsmodell (tjanstehubb) p4 den svenska elmarknaden.
Uppdraget ska rapporteras senast den 1 juni 2016. Ei har fatt i uppdrag av
regeringen att ta fram forslag till nddvéandiga forfattningséandringar med anledning
av tjanstehubben.

3.3.2 Kostnader for styrning

I allménhet anses det vara dyrt att installera utrustning som kravs for
effektstyrning, speciellt for direkt fjarrstyrning av konsumenternas anlaggningar.
Privatkunder kan t.ex. ha flera olika sorters system (direktverkande, vattenburen
elvdrme, golvvdrme, virmepump), och det &r komplicerat och dyrt att ta fram ett
system som kan hantera alla dessa system. Bland féretagskunderna hammas
utvecklingen pé grund av brist pa standardisering av Scada’-system.

Att styra konsumenters elanvandning med hjalp av spotpriset innebér ocksa en
kostnad for (i slutinden) konsumenten da det krdavs att man abonnerar pa
information om priset. Ett foretag ndmner ocksa att tjdnsten inte alltid ar tillrdckligt
tillforlitlig.

3.3.3 Lagt intresse for styrning

De senaste arens laga elpris innebér att kundens besparingar for att flytta sitt
effektuttag ofta dr sma, vilket gor det mindre intressant for elkonsumenter att delta
i effektstyrningsprogram. Detta upplevs som ett problem av flera foretag som
deltog i undersdkningen. En liknande slutsats drogs i den av Ei bestéllda
undersokningen En elmarknad i fordndring- dr kundens flexibilitet till salu eller ens
verklig?? dar det konstaterades att kundens ersattningskrav for att flytta effektuttag
i ménga fall var betydligt hogre an den potentiella besparingen.

Aven nitforetagens 1aga intresse anses vara ett hinder for att uppna en storskalig
effektstyrning pa elnétet. Ett energitjansteforetag menar att den tidigare
elnitsregleringen begréansar elnatsforetagens intresse av effektstyrning och att
investera i den nédvandiga tekniken for detta. Infér den kommande
tillsynsperioden 2016-2019 &r forhoppningen att detta kommer att andras da ett
incitament infors fOr att motivera ett mer effektivt utnyttjande av elnatet. I
rapporten Incitament for effektivt utnyttjande av elnitet® beskrivs de 6vervaganden

7 Supervision, Control And Data Acquisition; Ett samlingsnamn f6r de dvervaknings- och styrsystem
som anvands i elnétet.

8
http://ei.se/Documents/Publikationer/rapporter_och_pm/Rapporter%202014/Rapport_en_elmarknad_i_
forandring_Umea_universitet.pdf

9 http://ei.se/Documents/Publikationer/rapporter_och_pm/Rapporter%202015/Ei_R201507.pdf
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som ligger till grund for den nya foreskriften avseende effektivt utnyttjande av
elnétet (EIFS 2015:6).

Ei har dessutom fatt ett regeringsuppdrag?? att ta fram forslag pa atgérder som kan
gora det mer attraktivt for elkunder att flytta sin elférbrukning, uppdraget
omfattar atgdrder bade inom elhandel och nattariffer. Uppdraget ska
avrapporteras senast den 3 oktober 2016.

3.3.4 Hinder pa marknaden

Energitjansteleverantdrerna anger ett antal hinder pa marknaden som forsvarar
tjanster for efterfrageflexibilitet. Ett sddant hinder &r att det finns skillnader i
natforetagens mét- och avridkningsprocesser. Det finns inte lagkrav eller
standardiserade processer for timavrakning eller timmatning for alla
elkonsumenter vilket gor det svart for leverantorerna att erbjuda losningar till det
stora flertalet elkonsumenter.

Det anses ocksé vara komplicerat for aggregatorer av elférbrukares flexibilitet att
erbjuda flexibiliteten pa balansmarknader och andra elmarknader da dessa
marknader ofta dr anpassade for elproducenter. Dels finns krav pa minimi-
volymer, dels pa aktiveringstid pa balansmarknaden som bada kan utgora svara
krav for aggregatorer att n& upp till. Dessutom saknar balansmarknader
automatiskt avrop vilket ar dyrt for aggregatorer att hantera, man uppges i princip
behova ett eget kontrollrum for att hantera forséljning och leverans av aggregerad
flexibilitet.

3.4 Hinder for stora forbrukare

Stora industrikunder uppger forlorad produktion som det storsta problemet med
flexibelt effektuttag. Nagra av de stora forbrukarna som deltog i undersdkningen
anger att de periodvis gjort sin flexibilitet tillganglig via effektreserven. Ett foretag
uppger att de ar intresserad av att bjuda sin flexibilitet pa balansmarknaden, men
att de inte formar anpassa sitt effektuttag tillrackligt snabbt (inom 15 minuter) for
att leva upp till de krav som kravs for deltagande i denna marknad. De trodde
déremot att de skulle kunna leverera inom 30 minuter. Andra hinder som
ndmndes av de stora férbrukarna &r nattariffernas utformning och natforetagens
ointresse.

10 www .ei.se/Om-oss/ei-uppdrag/styrande-dokument-for-ei/regeringsuppdrag
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4 Efterfrageflexibilitet i framtiden

Samtliga aktorer som ingick i undersokningen fick slutligen besvara fragan om hur
deras intresse fOr efterfrageflexibilitetstjanster ser ut i framtiden. Svaren pa denna
fraga beskrivs kortfattat i detta kapitel.

4.1 Intresse bland elnatsforetag

Drygt halften av elnatsforetagen, 89 foretag, uppger att de i framtiden tror sig vara
intresserade av att kdpa en tjanst frdn en annan aktdr som kan styra slutkundernas
effektuttag i deras nit.

Av de foretag som svarade att de &r intresserade av sadana tjanster i framtiden
uppgav drygt sextio foretag att de skulle vara av intresserade av optimering av
aggregerad lastprofil for att minska kostnad for dverliggande nét. Sjutton
nétforetag ndmnde ett intresse for forlustoptimering, medan elva foretag visade
intresse for upprétthallande av effektbalans vid stora inslag av intermittent
produktion i elnatet. Ett fatal foretag uppgav att de var intresserade av samtliga
tjanster ovan, om de visade sig lonsamma. En sammanstallning av natforetagens
svar framgar av figuren nedan.

Figur 2 Natforetagens intresse for kommersiella tjanster for efterfrageflexibilitet

6% 2%

m Ej intresserad

Intresserad for att minska kostnad for
Overliggande nat

46% m Intresserad for att minska natforluster

Intresserad for att kunna integrera
intermittent produktion

H Intresserad av flera alternativ

Merparten av de foretag som svarat att de inte tror sig vara intresserade av sddana
tjanster i framtiden har inte angivit nagra skal till detta. De foretag som preciserade
sina svar angav ett antal olika skal. Det vanligaste skélet var att man endast hade
sma forbrukare eller inga forbrukare alls. Andra foretag uppger att de har fasta
kostnader som &r sa pass stora att eventuella fordelar med styrning endast skulle
fa marginella effekter. Ett antal nétforetag tror inte att besparingarna skulle tiacka
kostnaderna for tjansterna, medan andra ser effektstyrning som nagot som endast
dr intressant for elhandelsforetag och elkonsumenter.
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Elnédtsforetagen gavs ocksa majlighet att lamna ytterligare kommentarer och
fortydliganden till sina svar. I detta sammanhang ndmnde ett antal natforetag
risken for motstridiga prissignaler om elhandlare erbjuder att styra kundernas
forbrukning eftersom elpriset och elnétstariffen i vissa situationer kan ge motsatta
signaler. Ett natforetag visade ocksa intresse av optimering av aggregerad
lastprofil mot dverliggande nat samt forlustoptimering forutsatt att det finns ett
ekonomiskt incitament genom intéktsregleringen. Ett nédtféretag uppgav att inkop
av flexibilitetstjdnst av t.ex. en aggregator formodligen ar ett mer effektivt satt att
minska sina kostnader for 6verliggande nét &n att infora effekttariffer pa hela
kundkollektivet, medan ett annat nitforetag menade att kop av denna typ av
tjanster vore ett ineffektivt att I0sa problemen pa.

4.2 Intresse bland elhandlare, energitjansteforetag och
stora kunder

Som en del av enkdtundersdkningen till potentiella leverantorer av
efterfrageflexibilitetstjdnster tillfragades elhandlare, energitjansteforetag och stora
kunder om intresset av att i framtiden utveckla och silja flexibilitetstjanster till
elnétsforetagen.

Alla energitjansteforetag utom ett uttrycker ett intresse av att i framtiden erbjuda
flexibilitetstjanster till elnatsforetag. Samtliga energitjansteforetag som uppger att
de &r intresserade betonar dock att tjansterna forst maste visa sig ekonomiskt
lénsamma, och att det maste finnas en marknadsplats for att sélja flexibiliteten.

De flesta av de tillfragade elhandlarna tror att intresset for flexibel elforbrukning
kommer att 6ka i framtiden. Utover de storsta elhandlarna sager sig dven ett antal
mindre elhandlare vara intresserade av att erbjuda sddana tjanster, inte minst for
att mota forandringar i form av mer intermittent produktion och storre andel
elbilar. Ett foretag ndmner specifikt den nya incitamentsregleringen for ett effektivt
utnyttjande av elndtet som ett satt att 6ka intresset, trots laga elpriser.

Flertalet sma och medelstora elhandlare uppger att de antagligen inte kommer att
erbjuda flexibilitetstjanster till natforetagen och att sadana tjanster ligger alltfor
langt utanfor deras kdrnverksamhet. En elhandlare menar att intresset f6r denna
typ av flexibilitetstjanster kommer att vara for lagt sa lange inte timavrakning for
alla kunder inf6rs. Ménga elhandlare uppger emellertid att de kommer att fortsatta
eller borja erbjuda tjanster i form av dndrad elférbrukning till slutkunden, vilket
indirekt ocksa skulle kunna gagna nitforetagen genom en jamnare lastkurva.

For att denna typ av tjanster ska kunna séljas och kopas pa ett enkelt satt menar
manga elhandlare och energitjédnsteforetag att det kravs en anpassad
marknadsmodell och tydlig ansvarsférdelning mellan aktorerna. Flexibilitet bor
erbjudas av en balansansvarig aktor. Det ska ocksa vara tydligt for elndtsforetagen
hur de kan tillgodogora sig dessa tjanster.

Bland de fem stora elférbrukare som svarade pa fragan angav endast en att de har
diskuterat frdgan med sitt natforetag och att det kan finnas intresse i framtiden. En
industri anger att de erbjudit mojligheten att upp- eller nedreglera sitt effektuttag
men att natforetaget inte visat nagot intresse for detta. Ovriga stora forbrukare
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uppger inte att de har nagot intresse for att erbjuda flexibelt effektuttag som en
tjanst till natforetag i framtiden.

4.3 Sammanfattning

Aven om det inte sker i s stor utstrackning idag finns en relativt stor andel
natforetag (54%) som anger att de har intresse av att utnyttja efterfrageflexibilitet
for att optimera driften av natet. Anledningen till detta ar dels att det finns
omedelbara vinster med detta genom t.ex. minskade abonnemangskostnader mot
overliggande nit, dels att den forutsedda utbyggnaden av distribuerad produktion
som skulle kunna underléttas om t.ex. konsumtionen av el kan regleras.

Handel och energitjansteforetag framhaller att marknadsforutsattningarna i
dagslaget ar begransade men det finns 6verlag en tro pa att forutsittningarna
kommer forbattras i framtiden.

For att marknadsaktdrerna (nét, handel och energitjansteforetag) ska anvéinda sig
av efterfrageflexibiliteten i storre utstrackning verkar det fortfarande finnas
upplevda hinder och osédkerheter kring regleringen. Har bor Ei:s regeringsuppdrag
om atgarder for att Oka efterfrageflexibilitet kunna skapa forutsattningar for att
reducera denna osédkerhet.
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Bilaga 1 Enkat till elnatsforetag

Enkat

Denna enkat avser anvandande av efterfrageflexibilitet inom natdrift. Med efterfrageflexibilitet avses exempelvis:
- Optimering av aggregerad lastprofil mot dverliggande nat

- Forlustoptimering

- For att uppratthalla effektbalans vid stora inslag av intermittent produktion i elndtet

Fragor markerade med en rid asterisk r obligatoriska.

Ditt ntbolag: |

Epost (for bekraftelse via epost att enkiten besvarats) *

Friga1l

Har ni, som nitforetag. nigra program dar ni forsoker () 3

tyes s O Nej
(efterfrigefiedbiltet)?

O Sinhpge Vilke tebumioka krav

stills pd kunden for
att kunna delta?

Vilka @vriga villkor
stills pd kunden for
att kunna delta?

Vilka incitament
ges kunden for att
delta?

Hur mycket effekt
kan ni styra?

Hur ménga kunder
och vilka kundtyper
ar involverade?
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Friga2

Davsett om ni som natagare har ndgra program for att
yrasluth el eller inte, vilka A
krav eller villkor (Lex. i anslutningsvillkor) staller ni pa
andra marknadsaktorer (Lex energitjansteforetag,
elhandlare, aggregatorer ) som vill utnyttja mojligheten
att Iutk elforbrukning inom ert
natomride?
en tjanstel or pa efterfragesid; lagger
kortvarig: andarl. for att salja eller
utdem pd knader.
e
Friga3
Om det i Sverize skulle exi L jellatinster O Ja
for styrning av siuth P Sl .ONej
da som natagare vara intresserade av att inhandla
sadana tjanster for ert natomrade?
Om ja, vad skulle ni primart kunna tanka er att anvanda O Optimering av aggregerad lastprofil mot Gverliggande nat
Yansten tll O Farlustoptimering
O For att uppratthalla effektbalans vid stora inslag av intermittent produktion i elnatet
O Gwrigt (lamna garna ytterligare information | rutan nedan)
N
W
Ovriga kommentarer
Om ni har ndgra ovriga kter eller k h
vanligen lamna de har. ~
W
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Bilaga 2 Enkat till elhandlare och
energitjansteforetag

Enkiét elhandlare och energitjénsteféretag

Denna enk3t avser krav och villkor pa tjanster i form av efterfrigeflexibilitet och riktas mot elhandlare och energitjansteforetag.

Ditt bolag: = [ ]

Friga 1 galler efterfrigefiexibilitetstjanster ni eventuellt erbjuder idag Med efterfrigeflexdbilitetstjanster menar vi program dar ni forsoker styra
shutkonsumenternas effektuttag.

Ni kan markera alla alternativ som 3 relevanta, samt |3mna egna kommentarer.

Erbjuder i idag efterfrAgefiexbilitetstjanster? O Nej
[ Ja, indirekt styrming via prissignaler
O Ja. direke styrning via teknisk utrustning
[ Ja, annat som vi beskriver | nedanstiende ruta

g I- Till vilken typ av
- kund?

Har ni sttt pd
tekniska hinder?

Om ja, vilka?

Har ni stott pd
administrativa
hinder? Om ja,
vilka?
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'Om ni erbj direkt Yrning vis i
wirustning:
‘Om ni idag erbjuds dbilitetstjanster, har

i ndgot avtal med natbolag?

Har ni sttt pa
regulatoriska
hinder? Om ja,
vilka?

Till vilken typ av
kund?

Har ni stott pa
tekniska hinder?
Om ja, vilka?

Har ni stott pa
administrativa
hinder? Om ja,
vilka?

Har ni stott pa
regulatoriska
hinder? Om ja,
vilka?
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Friga 2 galler efterfrigeflexibilitetstjanster som inte finns idag.

INi kan mariera alla alternativ som &r rel samt |5 g

Funderar ni pa stt  framtid o O e
efterfrageflebilitetstjanser erbjuder idag?
S - [ Ja, indirekt styrning vis prissignaler

[ 1a direkt styrming via teknisk utrustning
[ Ja, annat somvi beskriver i nedanstiende ruta

Ser ni =5

I-uh'ﬁrdt'ﬁ- dessa tianster? ~

Friga 3: El genomforde i bbrjan av Aret en enk3tunderstkning dar ca 55% av natforetagen svarade att de skulle vara intresserade att inhandla

efterfigeflexdbilitetstjanster frin andra aktorer om s3dana tjanster fanns. WMMEIWMMmm
mxmﬂhmmhmwmwdﬁ intermittent produktion i
Hur ser ni pd detta?

Skulle ni vara intresserade av att utvedda och s3lja s3dana tjanster till nitbolagen?
Vilka hinder ser ni for utvedding av de olika tjansterna?

Vill du Iasa hela rapporten kontakta andrea badano@sweco.se
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Bilaga 2 Enkat till stora industriella
forbrukare

Enkit stora konsumenter

Denna enkit avser krav och villkor pé tjanster i form av efterfrigeflexibilitet och riktas mot stora elkonsumenter.

Epost (1o ek stenbesvarats | |
Friga 1 galler ert effektuttagidag.

Ni kan markera alls altermativ som 3r relevanta, samt I3mna egna kommentarer.

Ar ert effelduting fledbelt? [ nej
O Ja, vi indrar virt effektuttag efter prissignaler

[0 Ja, vihar ett avtal om effektreduktioner med en extern aktée. Vi erhiller ersittning omvi reducerar vrt
effektuttag vid anstrangda effektsituationer

[ Ja, vi har ett avtal om effektreduktioner med en extern aktér. Delar av vir effektuttag fismstyrs externt.
[ sa, vi dndrar vart effektuttag enligt en |18zning som vi beskriver i nedanstiende rutan

Om ni Bndrar ert efts i) ar det
elhandelspris eller nittariff som &r den frémsta
styrsignalen?
Om ni erhdller ersittni ert
g i ituati #r det som

del av Sveriges 7 Effi ven

handlas Ak el Kralhns

¥ ger
Om delar av ert effeldutiag styr ictisr, &r
det ded av effy ver’
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Friga 2 giller ert framtida effektuttag.
Ni kan markera alla sitemnativ som 3r relevanta, samt I3mna egna kommentarer.

Slaulle ni kunna tinks er stti framtiden tecnaavtal [ Ja, i kan tinka oss att Sndra vart effektuttag efter prissignaler

¥ i O Ja, vi kan t& att avtala 0 omvi erhiller ersdttning om vi reducerar vart
effeituttag vid anstringda effektsituationer
[ Ja, vi kan tank att avtala on effeitreduktionsr med en extern aktdr (fiarrstyring)
O Nej
Har 3 it friga2?

3E iel ui:dlniennh'lgch 55% svarade att de shalle intresserade att inhandla
Friga gluﬁnhllnmm en @ avnatforetagen — \n';d -
lastprofil mot Gverliggande ndt (ca 33%), forlustoptimering (ca 99¢), samt uppritthalande av effektbalans vid stora inslag av intermittent produktion i
mhmmmmmmwammmmmnmemwm '

Vill du I3sa hela rapporten andrea 0.58

Ssave & Resume Later
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