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GD har ordet

Energimarknadsinspektionen har i uppdrag att 6vervaka att energimarknaderna
fungerar och att monopolftretagen tar ut skéliga avgifter och har leveranssakra
nat. Under &r 2009 har El kunnat konstatera att elmarknaden fungerar val, dven i
ovanliga situationer med bortfall av produktion dels i bérjan av aret nar Oslo-
kabeln var ur funktion och dels i slutet av aret nar en stor del av karnkraften var ur
drift. Kunderna har gjort alltfler aktiva val av elhandlare vilket &r mycket positivt.
Den arliga tillsynen 6ver elnatsavgifterna har visat att avgifterna under 2008 varit
skaliga bade pa lokal-, region- och stamnat. Marknaden for naturgas ar dock fort-
satt alltfor outvecklad och kunderna skulle vinna p4 att utnyttja mojligheten att
byta leverantdr. Fjarrvdrmekunderna har en svag stallning och EIl har viktiga upp-
gifter nar det galler att bidra till en 6kad insyn i féretagens prissattning.

Aret har préaglats av forberedelserna for inférandet av den nya férhandsregleringen
pa el och gas samt forslag till foreskrifter enligt den nya fjarrvarmelagen. Ett for-
slag till forordning har lamnats till regeringen for berédkningen av vardet av elnats-
foretagens kapital. En ny metod har tagits fram for prévningen av anslutningsavgif-
terna till elnaten. Det har varit mycket mera komplicerat an forutsett och vi nadde
inte malet att ha en ny metod i drift under varen utan forst efter arsskiftet.

Vi har publicerat 17 rapporter (varav halften uppdrag fran regeringen), avgjort ca
130 koncessionsanstkningar och ca 600 anslutningsprévningar. Jag vill sarskilt
uppmarksamma att koncessionen Vartan-Koltorp, som ingdr i Stockholms Strom,
och Stenkullen-Lindome nu kunnat dverlamnas till regeringen fér avgérande efter
flera &rs utredning. Aven Stockholms Stromprojektet Nacka-Gustavsberg har éver-
lamnats till regeringen som é&ven meddelat koncessionen. El har besvarat ca 400
brev, men tyvarr ar svarstiderna fortfarande alltfor langa. Under aret hade vi en
halv miljon besokare pa prisjamforelsen www.elpriskollen.se, som nu ar 2 ar och
totalt haft en miljon bes6kare. Under aret har ocksa en checklista publicerats med
fragor och svar om elmarknaden.

Arbetet inom EU har varit intensivt. Under aret har radet och parlamentet beslutat
om en revidering av el- och gasmarknadsdirektiven, det s.k. tredje paketet. | de
europeiska tillsynsmyndigheternas samarbetsorganisation ERGEG har ett stort
arbete bedrivits for att pa EU-kommissionens uppdrag forbereda genomforandet
av tredje paketet samt bildandet av den nya europeiska myndigheten ACER, som
ska ersatta ERGEG och framja utvecklingen av den inre marknaden for el och gas.
El har under aret varit ordférande och drivande i en arbetsgrupp med uppdrag att
forbattra konsumenternas stallning pa elmarknaden.



Bygget av den nya myndigheten EI har gatt vidare. Ett lokalkontor har 6ppnats i
Stockholm och underlattat kontakterna med de intressenter vi samarbetar med i
vara egna referensgrupper och i andra méten. En intressentunderstkning genom-
fordes i borjan av 2009 som visade en kraftig férbattring av fortroendet for EI.
Kommunikationsplattform, grafisk profil och intranat har fardigstallts. En halso-
undersoékning har gjorts och ett chefsutbildningsprogram genomférts. Hela perso-
nalen har varit engagerad i utformningen av en styrmodell fér El. De flesta admi-
nistrativa rutiner och policys for myndigheten &r nu faststallda och diskuterade,
men det kommer att ta ytterligare ett ar innan hela grunden for myndigheten har
byggts. El har tillforts ytterligare resurser och har vuxit till 91 anstéllda. Det bety-
der att 16 rekryteringar gjorts under 2009.

Stort tack till alla medarbetare pa El. Tack till alla vara intressenter for mycket gott
samarbete i vara referensgrupper. Jag har ofta mott stor respons fran er nar det
galler vart satt att arbeta i dialog och med stor 6ppenhet. Under 2010 ska vi arbeta
annu mera pa att vara tillgangliga och ge snabbare svar pa fragor.

Eskilstuna i februari 2010

L

Yvonne Fredriksson

Generaldirektor
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1 Om El

Enligt budgetpropositionen for 2010 syftar politiken inom energiomréadet till att
skapa en trygg, effektiv och miljdanpassad energiforsorjning. Energimarknadsin-
spektionen (EI) ar sedan den 1 januari 2008 tillsynsmyndighet pa energiomradet.

Inspektionens uppgift &r att kontrollera efterlevnaden av regelverk, utforma regler,
préva och utfarda tillstand enligt ellagen (1997:857), naturgaslagen (2005:403),
lagen om vissa rorledningar (1978:160) samt fjarrvarmelagen (2008:263). Inspek-
tionen har ocksa i uppgift att félja och analysera utvecklingen pa el-, gas- och fjarr-
varmemarknaderna samt vid behov foresla andringar av regelverk och andra at-
garder s att funktion och effektivitet forbattras pa dessa marknader. El ansvarar
ocksa for att starka el-, naturgas- och fjarrvarmekundernas stallning och mojliggo-
ra aktiva val genom att tillhandahalla tillforlitlig och tillgénglig information.

Viktiga principer for inspektionen ar att tillsynen i huvudsak ska vara planlagd,
forutsagbar och 6ppen, att 6vervakning och analys ar en del av tillsynen samt att
medarbetarna ar val inforstddda med myndighetens uppdrag och mal.

Tillsynen ska inriktas mot insatser som dkar graden av sjalvreglering fér att mini-
mera behovet av kontroll i efterhand. Myndigheten stravar efter att uppna styrande
effekter snarare &n detaljreglering. En bedémning av risken for vasentliga fel ar
grunden for all tillsyn och utgor darmed utgangspunkten for beslut om inriktning
och omfattning av tillsynsverksamheten.

Eftersom EI fortfarande ar en relativt ny myndighet har en stor andel av resurserna
under aret anvants till att ta fram rutiner, styrdokument, policys av olika slag samt
till att arbeta fram en sa kallad styrmodell for uppféljning av verksamheten. Arbe-
tet med myndighetsuppbyggnaden kommer att fortgd dven under 2010. Under de
tva forsta aren har ocksd manga medarbetare rekryterats.



2 Mal och resultat

El:s uppdrag ar att verka for val fungerande marknader fér el-, naturgas- och fjarr-
varme. Detta sker pd manga satt. Av El:s instruktion framgar att myndighetens
uppgifter ar att:

e ansvara for tillsyn, regelgivning och tillstdndsprévning enligt ellagen, na-
turgaslagen och lagen om vissa rorledningar samt for tillsyn och regelgiv-
ning enligt fjarrvarmelagen,

e starka el-, naturgas- och fjarrvdarmekundernas stallning och méjliggéra ak-
tiva val genom lattillganglig och tillforlitlig information,

e folja och analysera utvecklingen pa el-, naturgas- och fjarrvarmemarkna-
derna och lamna forslag till andringar i regelverk och andra atgarder for att
framja marknadens funktion,

e samarbete med nordiska och 6vriga europeiska tillsynsmyndigheter i syfte
att verka for en harmonisering av regelverk sa att likvardiga forutsattning-
ar skapas pa marknaderna for el och naturgas inom Norden och EU

Utifran dessa fyra omraden har El formulerat mal for verksamheten. Utgangspunk-
ten for de mal som satts upp ar att de ska vara realistiska, utmanande, méatbara och
kommunicerbara. Nedan presenteras malen samt myndighetens bedémning av
maluppfyllelse. Maluppfyllelseanalysen baseras dels pa resultatet av El:s arbete
under aret, dels pa en malgruppsundersékning som myndigheten gjorde under
aret. Malgruppsundersokningen bestod av enkater och djupintervjuer med energi-
foretag och energikunder.

Mal 1:

Vi har genom var tillsyn bidragit till att energiforetagen foljer det regelverk som finns
pa el-, naturgas- och fjarrvarmemarknaderna och genom var tillstdndsproévning bidra-

git till att foretagen far en korrekt och effektiv arendehantering.

Var bedémning: El har under aret genomfort tarifftillsyn for samtliga elnatsforetag
pa lokal-, region- och stamnatsniva. El har ocksa identifierat och genomfort till-
synsinsatser avseende matfragor och leveranssakerhet.

El har under aret prévat ca 130 koncessionsarenden vilket motsvarar tillstrom-
ningstakten av drenden. Saledes har drendebalansen inte 6kat namnvart. Nar det




galler prévning av anslutningsavgifter har ett mycket stort antal arenden avgjorts
under &ret men EIl har dnda inte kunnat klara de tidsgranser som &r fastslagna i lag
betraffande prévning av anslutningsavgifter.

Malet har natts vad géller tillsyn och tillstindsprévning men inte néatts for prévning
av anslutningsavgifter.

Mal 2:

Vi har genom vara informationsinsatser bidragit till att energikunder har god kanne-
dom om marknaderna och sina méjligheter att agera.

Var bedémning: Kunskapsnivan bland slutkunderna ar hog. Enligt den malgrupps-
undersékning som EI gjort under 2009 vet 95 procent av elkunderna vilken el-
handlare de har. Undersokningen visar dven att kinnedomen om hur man som
kund ar aktiv pa marknaden genom att byta elhandlare ar hog. Nastan fyra av fem
kunder har nagon gang gjort ett aktivt val av elhandlare.

El:s webbplats, www.ei.se, hade under 2009 drygt 130 000 besok. Elpriskollen
hade under samma period drygt 520 000 bestk. Sammantaget tkade antalet besok
pa El:s hemsida inklusive Elpriskollen med drygt tva procent jamfort med aret
innan. Genom att kunder och allménhet besoker El:s webbplats och Elpriskollen
okar deras kunskap om marknaderna och deras forutsattningar att agera pa mark-
naderna.

El publicerade under 2009 ett trettiotal pressmeddelanden. EI har skrivit debattar-
tiklar som publicerats av ett 20-tal dags- och veckotidningar. El:s chefer och med-
arbetare har svarat pa 100-tals fragor fran journalister pa tidningar, radio och tv,
vilket har bidragit till att vi har kunnat n& ut med bade information och budskap i
media.

Malet har nétts.




Var bedémning: El har aktivt medverkat till utformning av framtida regelverk pa
el-, gas- och fjarrvarmemarknaderna. Under 2009 lamnade EI 6 rapporter med 12
forslag till forandringar av lagstiftningen pa energimarknaderna.

Malet har natts.

Var bedémning: El deltog under 2009 aktivt i samarbetet med 6vriga nordiska och
europeiska tillsynsmyndigheter genom samarbetsorganisationerna CEER, ERGEG
och NordREG. Sammanlagt deltog drygt 20 av El:s medarbetare aktivt i det inter-
nationella arbetet. Dessa personer deltog pa éver 250 méten och lade sammanlagt
ned ungefar 750 arbetsdagar pa arbetet i sina internationella arbetsgrupper.

El var under aret ordférande for gruppen Retail Market Functioning Task Force,
inom ERGEG. Gruppen tog bland annat fram en statusrapport over i vilken ut-
strackning smarta méatare samt matsystem har implementerats i Europa.

Malet har natts.



3 Energimarknadsinspektionens
prestationer och aktiviteter

Nedan redovisas El:s prestationer och aktiviteter under 2009 inom de fyra omra-
den som angavs i foregdende kapitel.* Med prestationer avses vad som ar avklarat,
inte vad myndigheten for stunden ar sysselsatt med. En aktivitet & bendmningen
pa det arbete som gors for att fardigstalla planerade prestationer. Sist i kapitlet ges
en samlad redovisning av inspektionens prestationer under aret.

3.1 Tillsyn enligt ellagen, naturgaslagen och fjarrvarmelagen

3.1.1 Tillsyn enligt ellagen

Tarifftillsyn

I borjan av aret stod det klart att regeringen avsag att lagga fram en proposition om
forhandsreglering av nattariffer och El beslutade da omedelbart att lagga ned den
sk natnyttomodellen och den omfattande och resurskravande insamling av data
som denna var forenad med. Detta skedde genom att beslut om foreskrift i februari
2009 (EIFS 2009:1).

El har under 2009 granskat 2008 ars elnatstariffer mot bakgrund av foretagens
arsrapporter som energiféretagen har skyldighet att lamna in till EI arligen. El:s
bedémning ar att foretagens tariffer for 2008 har legat under den niva som EI fun-
nit vara en godkand intaktsniva. Granskningen av lokalnatsforetagens tariffer re-
dovisas i rapporten Beddmning av elnatsfoéretagens natavgifter 2008, Redovis-
ning av Energimarknadsinspektionens arliga granskning av lokalnatsforetagens
avgifter (El R2009:14). El har ocksa granskat de fem regionnatsféretagens tariffer.
El:s beddmning ar att de avgiftsforandringar som foretagen genomfort under peri-
oden 2004-2008 har varit i paritet med de underliggande kostnadstkningarna som
foretagen haft. ElI har darfor inte funnit anledning att genomféra fordjupad
granskning for 2008 ars néttariffer.

El har ocksa lagt ner betydande resurser pa att avsluta tillsynsarenden som in-
kommit innan EIl bildades. Under 2009 har El avslutat ett &rende avseende
granskning av 1999 ars tariffer, 14 drenden avseende granskning av 2003 ars tarif-
fer samt 22 arenden avseende granskning av 2004-2008 ars tariffer. Av dessa
arenden har sju drenden resulterat i en justering av natféretagens tariffer, motsva-
rande ett belopp pa 4,9 Mkr.

! Enligt definitioner i Ekonomistyrningsverkets handledning for resultatredovisning (ESV 2009:29).
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El har fatt in ca 95 brevforfragningar som avser nattariffer. Under aret har 92 brev
besvarats. Brevfragorna rér bland annat drenden om den enskilda kundens natta-
riff samt hur El granskar néttarifferna.

Under 2009 har EI fortsatt arbetet med att utveckla en tillsynsmetod for faststél-
landet av elnatsforetagens tariffer pa forhand. Ny lagstiftning beslutades av Riks-
dagen under aret och férhandsregleringen infors med start 2012. El har ocksa haft
regeringens uppdrag (N2009/1942/E) att i samrdd med Konkurrensverket lamna
forslag till de forordningsbestammelser som krévs for att elnatsforetagens intékts-
ram ska kunna beradknas inom ramen for en ny tariffreglering dar natféretagens
tariffer faststélls pd forhand. Resultatet har avrapporterats i rapporten Férhands-
reglering av elnatsavgifter — principiella val i viktiga fragor (EI R2009:09). |
rapporten lamnar El bland annat forslag till en férordning om kapitalbas samt
forslag till bemyndigande sa att El kan ange vad som ska avses med kvalitet vid
bestaimmande av en sa kallad intaktsram, samla in uppgifter vid bedomning av.
Intaktsramen med mera. El lamnar ocksa forslag pa andring i ellagen (1997:857)
som innebér att regeringen, eller efter regeringens bemyndigande El, ska f& med-
dela foreskrifter om avskrivningstider for de anlaggningar som ska inga i kapitalba-
sen. Rapporten innehéaller ocksa en beskrivning av den tillsynsmetod som EIl ut-
vecklar for att kunna faststalla intaktsramar péa ett forutsagbart och andamalsenligt
satt.

| syfte att bedriva utvecklingsarbetet med den nya forhandsregleringen pa ett 6ppet
och transparent satt, har El inhdmtat synpunkter och kvalitetssikrat arbetet ge-
nom ett mycket stort antal externa kontakter under aret. Andra myndigheter som
involverats i arbetet har framst varit Konkurrensverket och Affarsverket svenska
kraftnat, men aven Statistiska Centralbyran, Elsékerhetsverket och Post-och Tele-
styrelsen. EI har anordnat 11 referensgruppsmoten dit en bred grupp av berérda
foretag, branschorganisationer, myndigheter inom omradet och andra intressenter
inbjudits att delta. Tva referensgruppsmoten utéver dessa har hallits avseende
foreskrifter kopplade till forhandsregleringen. Till dessa tvd méten har El inbjudit
representanter fran elnatsforetag, branschorganisationen Svensk Energi, Affars-
verket svenska kraftnat och Elradgivningsbyran.

Darutover har El:s projektgrupper l6pande och vid 16 olika tillfallen bjudit in
branschorganisationen Svensk Energi och elnétsforetag till specifika moten i syfte
att inhamta synpunkter pa mer detaljerade metodfragor kring forhandsregleringen
sasom metoder for bestamning av kapitalbas, kvalitet och I6pande kostnader. Vida-
re har El tagit fram sarskilt anpassade webbsidor dar information om arbetet 16-
pande publicerats for elnatsforetag och andra intressenter.

El har ocksd anordnat tre workshops om specifika fragor avseende forhandsre-
gleringen dit externa intressenter inbjudits att delta. For att inhamta kunskap har
projektgruppen ocksa genomfort tio stycken individuella foretagsbesok dar fokus

11



legat pa en fordjupad diskussion kring foretagens praktiska mojligheter att tillampa
tillsynsmetoden.

Vidare har EIl dven hallit foredrag om férhandsregleringen vid minst fjorton semi-
narier som anordnats for elnatsforetag av branschorganisationen Svensk Energi,
Norra elnatsgruppen, EL i Norr Férbundet och Energi Forum.

I arbetet har ocksa fyra pilotprojekt fullféljts. Tva av projekten har genomforts med
stod av konsultforetag, och tva projekt har genomforts genom att El tillhandahallit
uppgifter via webbplatsen. Syftet med pilotprojekten har varit att bedéma hur kapi-
talbas kan berdknas i elnatsforetag med sa kallade normkostnader samt hur foreta-
gens I6pande kostnader kan berdknas i den nya forhandsregleringen.

Under 2009 har tillsyn dver Affarsverket svenska kraftndt genomforts i enlighet
med faststalld tillsynsplan. Tillsynen har framst inriktats pa att godkénna de meto-
der som Svenska Kraftnat tillampat vid foreslagna forandringar av stamnatstariffer
samt balansavtal for el och naturgas. Darutéver har tillsynen inriktats pd punktin-
satser mot brister som konstaterats i samband med en undersdkning som genom-
forts av de europeiska tillsynsmyndigheternas samarbetsorgan CEER/ERGEG.

Koncessioner
For att kunna bedriva natverksamhet kravs tillstand enligt ellagen (1997:857), sa
kallad koncession. El fattade under 2009 beslut i totalt 134 koncessionsarenden?.

Under 2009 inrattades en ny avdelning pa El, avdelningen for tillstdnd och prov-
ning. Avdelningen ansvarar for samtliga tillstdnds- och prévningsarenden. Harige-
nom har bland annat en béttre prioritering kunnat géras av inneliggande arenden.
Mojligheter finns aven till en effektiv férberedelse infér det eventuella genomfo-
randet av Energinatsutredningens forslag Koncessioner for el- och gasnat
(SOU 2009:48).

Aret har kannetecknats av mycket arbete med de olika utbyggnadsprojekten i
Stockholms Strom och en fortsatt kraftig utbyggnad av anslutningar till vindkraft-
verk. Totalt fattades 59 beslut om natkoncession for linje. Dessa arenden har hog
prioritet och handlaggningstiden understiger sex manader.

Under aret fattades 41 beslut om forlangd giltighetstid for natkoncession. Dessa
arenden &r inte prioriterade, varfor handlaggningstiden ar lang. Energinatsutred-
ningen har foreslagit dndringar som, om de genomfors, kommer att leda till att
denna arendekategori minskar.

% Under 2008 fattade inspektionen beslut i 157 koncessionséarenden. Under 2007 fattades beslut i 127 &ren-
den.
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Tio beslut om omradeskoncession har fattats under aret. Dessa drenden &r normalt
inte heller prioriterade d& de kommer att upphdra om Energinatsutredningens
forslag genomfors.

Vid El:s kartdigitalisering har ett stort behov av gransjusteringar av omradeskon-
cessioner identifierats. 15 beslut, huvudsakligen egeninitierade, om grénsjustering-
ar har fattats under aret. Nio 6vriga drenden blev beslutade.

Prévning av anslutningsavgifter

Aret innebar fortsatt hdga arendebalanser for d&renden som rér prévning av anslut-
ningsavgifter. I december 2009 hade EI ca 1700 arenden under beredning. EI fat-
tade under aret beslut i 737 arenden. Det ar ca 600 fler &n foregaende ar. Viss prax-
is har kommit frdn Regeringsratten vilket klarlagt rattslaget och gjort det mojligt
att fatta beslut i flera drenden.

El fortsatte under aret projektet med att ta fram en ny metod for prévning av an-
slutningsavgifter. Projektet paborjades under hdsten 2008. Malsattningen &r att
faststalla den nya metoden under férsta kvartalet 2010. Den nya metoden forvantas
ge kortare handlaggningstider och mer forutsagbara beslut.

Matning

El inledde i december 2008 tillsyn avseende sju elnatsféretags inrapportering av
timmétvarden. Tillsynen avslutades i maj 2009 och resultatet visade att de grans-
kade elnatsforetagen foljer géllande regelverk (EIR 2009:4 Lagesrapport om el-
natsforetagens arbete med installation av matare for manadsvis avlasning). Med
tillsynen ville El kontrollera att elnatsforetagen foljer gallande regelverk sa att el-
marknaden kan fungera effektivt och att kunderna kan faktureras pa ett korrekt
satt. Urvalet av tillsynsobjekt gjordes utifran Svenska Kraftnats listor éver inrap-
porterade méatvarden fran elnatsforetagen.

Sedan den 1 juli 2009 ar alla natforetag skyldiga att minst en gadng i manaden lasa
av elmatarna hos alla elkunder med en sakring upp till 63A. Under histen 2009
inleddes arbetet med att kontrollera att elnatsforetagen uppfyller regelverkets krav?
pa manadsvis avlasning. | samband med tillsynen kontrolleras ocksa hur elnatfore-
tagen uppfyller regelverkets krav géallande rapportering av timavraknade och scha-
blonavrdknade matvarden. Tillsynen omfattar de fem stdrsta elnatsforetagen, vilka
har cirka 60 procent av alla kunder i Sverige. Tillsynen berdknas vara klar i mars
2010.

Tillsyn Over leveranssakerhet i elnaten
Under 2009 granskade El elnatsforetagens leveranssakerhet. Granskningen foku-
serade pa elavbrott och sarskilt hos de foretag som under flera ar haft langa och

® Statens energimyndighets foreskrifter och allmanna rdd om matning, berékning och rapportering av éverford
el (STEMFS 2007:5)
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manga elavbrott. Utifran rapporten "Lagesrapport for leveranssakerhet i elnat (El
R 2009:03)" gjordes ett urval av 11 natforetag, med totalt 15 redovisningsenheter
for lokalnat. Vid urvalet lades fokus pa redovisningsenheter med fler an 20 000
kunder for att uppna hog kundnytta vid granskningen. De 15 utvalda redovisnings-
enheterna har begéarts lamna uppgifter till EI angdende sitt arbete med leveranssa-
kerhet och risk- och sarbarhetsanalyser. Darutover har mer detaljerade avbrottsda-
ta for de olika spanningsnivéerna i lokalnaten begarts in, for att mojliggora en for-
djupad analys av avbrottsorsaker. Efter granskning har fem lokalnatforetags redo-
visningsenheter valts ut for en fordjupad tillsyn, vilken kommer att genomfdras
under vintern/varen 2010. Ovriga natforetags redovisningsenheter har lamnat
tillfredstallande uppgifter och svar pa orsaken till avbrott, varfér granskningen i
dessa fall har kunnat avslutas.

Vidare inleddes en granskning av kvaliteten p& den avbrottsstatistik som natforeta-
gen arligen rapporterar till EI. Data som inrapporterats via arsrapporternas sar-
skilda rapport under perioden 2003-2007 har legat till grund for El:s granskning.
Natforetagen har delats upp i tre olika grupper beroende pa hur stor andel ned-
gravd kabel natet innehaller. Varje natforetag har sedan jamforts med dels egna
varden som rapporterats under perioden och dels med respektive grupps medel-
vérde. Efter en inledande granskning valdes 21 natféretag ut dar kompletterande
uppgifter ansdgs nodvandiga och kompletteringarna togs in via ett webbformular.
Under forsta kvartalet 2010 kommer beslut att fattas om tillsyn enligt ellagen ska
inledas mot nagot av natféretagen med anledning av granskningen.

3.1.2 Tillsyn enligt naturgaslagen
Under 2009 fattade EI beslut i 60 arenden som géller naturgasverksamhet. | det
foljande beskrivs innehdllet i nagra av arendena.

Den huvudsakliga uppgiften pa naturgasomradet som El arbetade med under 2009
avsag utveckling av tillsynsmetoder for naturgastariffer. Arbetet ar en fortsattning
pa det arbete som inleddes av El under 2008 och som resulterade i rapporten Till-
synsmetod for dverféring och lagring av naturgas i Sverige (El R 2008:16). Arbe-
tet under 2009 redovisas i rapporten Tillsynsmetod fér éverféring och lagring av
naturgas i Sverige, Steg 2 - Férdjupade metodstudier (El R2009:17). Rapporten &ar
darmed steg 2 i El:s arbete mot en tillsynsmetod som faststéller naturgasféretagens
nattariffer pa forhand. | rapporten konstateras att naturgaslagstiftningen idag inte
ar helt anpassad till en forhandsreglering av gasnéttariffer och att ElI gor bedom-
ningen att intédkterna i gasverksamheten aven fortsattningsvis ska granskas i efter-
hand till dess att ny lagstiftning tratt i kraft. | rapporten uppger El att 6vergangen
till en tillsynsmetod dar tariffer faststalls pa forhand paborjas genom att natforeta-
gen kommer att ges indikativa besked om sina tillatna intékter innan tillsynsperio-
den borjar. El foreslar att den forsta regleringsperioden boérjar den 1 januari 2011
och slutar den 31 december 2014. Som en del i arbetet har det ingatt en pilotstudie,

14



med besdk hos samtliga foretag som bedriver naturgasverksamhet i landet. | syfte
att belysa metoder for berakning av kapitalbas har atta referensgruppsmaoten hallits
samt en workshop. Vidare har en enkéatstudie genomférts med hjalp av Statistiska
Centralbyran (SCB), i syfte att ta fram ett sammanvégt index att anvanda vid be-
rakning av kapitalbas.

Utover framtagandet av en ny tillsynsmetod avsdg 22 av El:s drenden under aret
inhAdmtande och granskning av foretagens avgifter med mera enligt naturgasforeta-
gens arsrapporter for ar 2008. Ett tiotal arenden var av enklare slag i form av be-
svarande av brevfragor. Arenden som kravt mer ingéende analys har avsett metod-
godkdnnande av Svenska Kraftnats villkor for utformning av balansavtal for natur-
gas (7 kap. 5 § naturgaslagen (2005:403), metodgodkannande av villkoren for ut-
formning av overforingstariff (6 kap. 5 § naturgaslagen), samt besvarande av re-
miss av naturgasforsorjningsplan.

Tv& arenden som 6ppnats under 2009 &r fortfarande under beredning. Arendena
avser tillsyn med stdd av 10 kap. 1 § naturgaslagen avseende efterlevnaden av vissa
bestémmelser i EU:s Forordning (1775:2005) samt en ansdkan enligt 9 kap. 1 §
naturgaslagen om undantag fran vissa bestammelser i naturgaslagen.

Under aret har El ocksa paborjat ett arbete med Gversyn av naturgaslagens be-
stammelser om nattariffer i syfte att ta fram férslag om hur kompletterande regler
bor vara utformade for att naturgasforetagens nattariffer ska kunna faststallas pa
forhand.

Under 2009 har 24 drenden 6ppnade under 2008 eller dessférinnan beslutats eller
avslutats. Dessa arenden avser bl.a. ett tillsynsarende enligt 10 kap. 1 § naturgasla-
gen avseende s.k. linepack. Tva koncessionsdrenden avseende naturgas var under
beredning. En ansokan fran E.ON Gas Sverige AB om forlangd koncession enligt
naturgaslagen (2005:403) for naturgasledning mellan Karaby och Eslév-Ortofta i
Kavlinge kommun, Skéne lan. Koncessionsanstkan for gasledningen Skanled lam-
nades in i borjan av 2008. Ledningen planeras knyta ihop naturgasnaten i Norge,
Danmark och Sverige. Arendet remissbehandlades fram till varen 2009. Inga be-
slut om koncession fattades under aret da foretaget valt att senarelagga Skanled-
projektet. Utéver namnda drenden bereder EI tvd ansokningar om koncession som
vilandeférklarats pa sékandes begaran. Darutéver bereds nio drenden, varav sju
avser forlangd giltighetstid.

El har under aret aven varit representerat i Affarsverket svenska kraftnats "Gas-
marknadsrad”, medverkat vid Gasforeningens arliga gasdagar, samt lopande be-
svarat muntliga forfragningar och lamnat information till marknadens aktorer vid
telefonsamtal och méten.
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3.1.3 Tillsyn enligt fjarrvarmelagen

El beslutade om féreskrifter om skyldigheten for fjarrvarmeforetag att lamna pris-
information till aliménheten (EIFS 2009:3). Foreskrifterna tradde i kraft den 1
oktober 2009 och innebar att foretagen pa ett enkelt och tillgangligt satt ska redo-
visa priser for samtliga kundkategorier. Vidare ska en forklaring presenteras for
hur indelningen av kunder i olika kategorier sker. | informationen ska ocksa kon-
struktionen for priserna anges. Dessutom ska prisinformationen innehalla en tabell
med aktuella priser for kundkategorierna smahus, flerbostadshus, lokaler och sam-
falligheter.

Under aret arbetade EI med att ta fram foreskrifter for vilka uppgifter fjarrvarme-
foretagen ska lamna till EI om drift- och affarsférhallanden. Genom okad insyn i
fjarrvarmeforetagens drift- och affarsforhallanden ska kundernas foérhandlingslage
starkas eftersom en kund kan ifrdgasatta prissattningen utifrdn en jamforelse med
andra fjarrvarmeforetag. Mojligheten att gora jaAmforelser kan darmed bidra till att
halla nere priset for fjarrvarme. Foreskrifter kommer att beslutas under 2010.

I oktober 2009 publicerade El foretagens arsrapporter for verksamhetsaret 2008.
Fjarrvarmeforetagen ar enligt ellagen (1997:857) skyldiga att uppratta en arsrap-
port som ska lamnas in till EI arsvis senast den 31 juli. Tillsynen innebar att El
granskar fjarrvarmeféretagens ekonomiska sarredovisning. Syftet ar att tka ge-
nomlysningen av fjarrvarmemarknaden och darmed skydda kunderna mot oskalig
prissattning.

Darutover inkom ett fatal d&renden avseende de lagregler enligt vilka EI utovar till-
syn inom fjarrvarme. Arendena har behandlats I6pande allteftersom de inkommit
till myndigheten.

3.2 Starka el-, naturgas- och fjarrvarmekundernas stallning
genom lattillganglig och tillférlitlig information

Elpriskollen

Elpriskollen.se hjélper elkunderna att jamfora elpriser och avtalsvillkor for de van-
ligaste avtalstyperna fran elhandelsforetagen i Sverige. P4 elpriskollen.se kan kun-
derna aven fa svar pa fragor kring hur man gar till vaga for att byta elhandlare.
Under aret som gatt ckade antalet besok till elpriskollen.se i jamforelse med fore-
géende ar med ungefar fem procent. Over en halv miljon kunder bestkte webbplat-
sen under aret.

Det &r viktigt for elpriskollen.se att nd ut till annu fler kunder eftersom aktivitet pa
elmarknaden stérker konkurrensen och pressar priserna. Darav har verksamheten
bland annat fortsatt att bygga pa kommunikation med branschen, deltagande pa
publika massor, samarbete med konsumentféretradare, aktiv distribution av pris-
statistik som rapporteras in till elpriskollen.se samt marknadsféringskampanijer i
olika medier.
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Pa uppdrag av regeringen tog El i samrdd med Konsumentverket under varen 2009
fram en checklista for energikonsumenter. Europeiska kommissionen hade utarbe-
tat fragorna till checklistan och gett i uppgift at medlemsstaterna att pa nationell
niva besvara frdgorna. Syftet med checklistan &r att framja konsumenternas stall-
ning pa energimarknaderna. Totalt 78 frdgor bearbetades och besvarades dels for
elmarknaden, dels fér naturgasmarknaden. Fragorna uppdelades for respektive
delomrade i ett 10-tal kategorier. Checklistan ar publicerad pé El:s hemsida.

Energimarknadsinspektionens webbplats

P& El:s hemsida finns information till konsumenter och andra mindre kunder.
Informationen ar indelad i el, naturgas och fjarrvarme. Kunden far har vagledning
om vad EI gor for kunderna pa de olika energimarknaderna. Har ges exempelvis
information om hur kunderna ska ga tillvaga for att byta el- och naturgashandlare,
och att kunden har ratt till tvistldsning i frdga om elnatsanslutning, statistik betraf-
fande elmarknaden samt El:s tillsyn 6ver elnattariffer. Information om elhandels-
priser far kunden via elpriskollen som beskrevs i foregdende avsnitt.

Den under ar 2009 storsta forandringen pa konsumentdelen av webbplatsen ar de
fragor och svar i form av konsumenternas checklista som beskrivs ovan. Som ytter-
ligare stdd finns &ven en ordlista 6ver energimarknaderna.

Brevsvar

El tar varje ar emot ett stort antal frdgor fran konsumenter pa elmarknaden. De
fradgor som kommer in via e-post och vanliga brev rubriceras vanligen som brev-
svar. Totalt har myndigheten under &r 2009 svarat pa cirka 400 skrivelser som
diarieforts. Det ar bade klagomal och allmanna fragor och synpunkter. Huvuddelen
av skrivelserna utgors av klagomal och fragor kring elnattariffer samt dvriga elna-
trelateratde klagomal och fragor kring elhandel samt om matning och rapportering
av overford el. Drygt 40 procent av drendena avslutades inom tva veckor och unge-
far 60 procent avslutades inom en manad. Vid sidan om skrivelser tar EI dven emot
forfragningar och klagomal via telefon.

Den storsta delen av alla inkommande skrivelser och telefonsamtal handlar om
elmarknaden. Endast ett fatal av alla skrivelser berér naturgas- och fjarrvarme-
marknaden.

Konsumenternas elradgivningsbyra

El ar en av huvudmannen bakom Konsumenternas elradgivningsbyra. Byran ger
konsumenter vagledning i fragor som ror elmarknaden och bidrar genom sin verk-
sambhet till en dkad rorlighet pd marknaden. El beslutar om inriktningen pa arbetet
vid Konsumenternas Elradgivningsbyrd genom representation i byrans styrelse.
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3.3 Folja och analysera utvecklingen pa el-, naturgas- och
fjarrvarmemarknaderna

Halvarsrapporter om utvecklingen pa elmarknaden

El tillhandahéller information om elmarknaden bland annat genom att publicera
halvarsrapporter om utvecklingen pa elmarknaden. Andamaélet med rapporterna ar
att bidra till en 6kad transparens och en dkad forstaelse for elmarknaden genom att
beskriva utvecklingen med samlad statistik.

Rapporten Utvecklingen pa elmarknaden vinterhalvaret 2008/2009 (EI
R2009:06) publicerades i juni 2009. | rapporten beskrivs bland annat prisutveck-
ling, elanvandning och elproduktion. I rapporten aterfinns aven en 6versiktlig kart-
laggning av investeringar i elproduktion. I december 2009 publicerades rapporten
Utvecklingen pa elmarknaden sommarhalvaret 2009 (EI R2009:16).

Energimarknadsinspektionens arsrapport

| rapporten Energimarknadsinspektionen Arsrapport 2008 (EI R2009:05) som
publicerades i maj 2009 ges en oversiktlig presentation av El:s arbete under 2008
samt en beskrivning och bedémning av utvecklingen pa elmarknaderna.

Statistik pa webbplatsen

Pa webbplatsen finns dven en statistiktjanst som uppdateras varje manad. Ambi-
tionen med den samlade statistiken ar ge en sa heltackande bild av elmarknadens
utveckling som mojligt. Arbetet med att utveckla statistiken och hanteringen av
denna har bedrivits under hela 2009 och fortsatter under 2010.

Lagesrapport for leveranssékerhet i elnat

Varen 2009 publicerades Lagesrapport for leveranssakerhet i elnat
(ElI R2009:03). Syftet med rapporten var att ge en statistisk redovisning och analys
av de avbrottsdata som Sveriges 170 natféretag arligen rapporterar till EI for saval
region- som lokalnat. Av rapporten framgar att regionnaten fortfarande uppvisar
relativt stora storningar pa de lagre spanningsnivaerna 20-50 kV, men att leverans-
sékerheten forbattrats pa 70-130 kV-nivan. For lokalnaten &r bilden mer varierad. |
tatortsnéaten &r leveranssakerheten relativt hdg, men for blandnét och glesbygdsnét
ar leveranssakerheten samre. Av statistiken framgar att leveranssakerheten varit
oférandrad mellan 1998-2007, med undantag for regionnatens hdgre spanningsni-
vaer. En forklaring till detta ar att de stora investeringar som skett i elnaten de
senaste aren annu inte slagit igenom i statistiken.

3.4 Deltagande i internationellt samarbete
El deltog under 2009 aktivt i samarbetet med 6vriga nordiska och europeiska till-

synsmyndigheter genom samarbetsorganisationerna; Council of European Energy
Regulators (CEER), European Regulators’ Group for Electricity and Gas (ERGEG)
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och Nordic Energy Regulators (NordREG). CEER ar en fristdende organisation av
europeiska tillsynsmyndigheter som tillkommit pa eget initiativ, medan ERGEG
skapats genom ett beslut av Europeiska kommissionen. NordREG &r en samarbets-
organisation for de nordiska tillsynsmyndigheterna. El ansvarade under aret for att
ta fram ett antal rapporter i olika arbetsgrupper inom ERGEG och NordREG.

Sammanlagt deltog drygt 20 av El:s medarbetare aktivt i det internationella arbe-
tet. Dessa personer deltog pd 6ver 250 méten och lade sammanlagt ned ungefar
750 arbetsdagar pa arbetet i sina internationella arbetsgrupper.

El tog under varen, tillsammans med de andra nordiska reglermyndigheterna,
fram en rapport som beskriver hur en nordisk slutkundsmarknad skulle kunna
vara pa plats ar 2015. Det nordiska ministerrddet lamnade under hosten sitt stod
till den tidplan som presenterats i rapporten.

Under hosten 2009 arbetade El i NordREG med att ta fram harmoniserade nordis-
ka l6sningar pa de krav som stélls i det tredje inre elmarknadspaketet. Detta arbete
presenteras till de respektive nordiska utredningar som arbetar med implemente-
ring av det tredje inre elmarknadspaketet.

El var under aret ordférande for gruppen Retail Market Functioning Task Force,
inom ERGEG. Gruppen har tagit fram en statusrapport over i vilken utstrackning
smarta méatare samt matsystem har implementerats i Europa. Under hdsten arbe-
tade gruppen med att ta fram rekommendationer 6ver vilka indikatorer for mark-
nadsovervakning tillsynsmyndigheter i Europa bér anvanda.

I juni publicerades rapporten "Energimarknadsinspektionens rapport enligt EU:s
direktiv for de inre marknaderna for el och naturgas 2009” (EI R 2009:08). Rap-
porten &r en del av de rapporteringskrav som aterfinns i EU-direktiven vad galler
situationen pa el- och gasmarknaden och omfattar regleringsfragor, konkurrens-
fragor och fragor om forsorjningstrygghet.

El har ocksa publicerat en rapport om gaskonflikten mellan Ryssland och Ukraina
(EIR 2009:02).
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35 Arets prestationer

Tillsyn enligt ellagen, naturgaslagen och fjarrvarmelagen

Granskning av elnatstarifferna Granskning av 172 redo-
visningsenheter avseen-

de lokalnaten

Granskning av 5 redo-
visningsenheter avseen-

de regionnaten
Granskning av stamnatet

Beslut i 36 tillsynsaren-
den avseende aldre tarif-

fer, 92 brevsvar

2 rapporter:
El R2009:14
El R2009:09

1 foreskrift: Upphévande av foreskrift om

EIES 2009:02 insamling av uppgifter till
néatnyttomodellen

Matning 2 rapporter:
ElI R 2009:04
ElI R 2009:13
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Koncessionsarenden

134 arenden, varav:

- 59 beslut om natkon-

cessioner for linjer

- 41 beslut om férlangd
giltighetstid

- 10 beslut om omrédes-

koncessioner

- 15 beslut om gransju-

steringar

2008 togs beslut i 157 arenden och
2007 i 127 arenden

Prévning av anslutnings-

avgifter

737 beslutade arenden

2008 togs beslut i 137 &renden

Tillsyn dver leveranskvalitet

7 elnatsforetag

granskade

1 rapport:
El R2009:03

Regelférenkling

1 rapport:
El R 2009:15

Tillsyn naturgas

60 beslut gallande na-

turgasverksamhet

1 rapport:
El R2009:17

Tillsyn fjarrvarme

1 foreskrift:
EIFS 2009:3

Starka el-, naturgas- och fjarrvarmekundernas stallning genom lattillganglig och

tillforlitlig information

Kundinformation

Ca 520 000 bestkare pa

elpriskollen.se

Checklista for

konsumenter

Ca 400 brevsvar
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Fo6lja och analysera utvecklingen pa el- naturgas- och fjarrvarmemarknaderna

Marknadsdvervakning 6 rapporter:

El R 2009:05
El R 2009:06
EI R 2009:07
ElI R 2009:11
El R 2009:12
El R 2009:16

Internationellt samarbete

Deltagande i CEER, ERGEG 250 moten i styrelser och
och NordREG arbetsgrupper

Ordférande i en arbets-
grupp inom ERGEG
(RMF TF)

2 rapporter:
El R 2009:02
El R 2009:08

Totalt publicerade Energimarknadsinspektionen 17 rapporter (inklusive arsredo-
visningen EI R 2009:1).

3.6 Uppdrag enligt Regleringsbrev 2009

3.6.1 Sarredovisning av fjarrvarmeverksamhet
Enerigmarknadsinspektionen ska utifran erfarenheterna av tillsynen enligt for-
ordningen (2006:1203) om redovisning av fjarrvarmeverksamhet utvédrdera om
nuvarande krav ar andamalsenliga, effektiva och tillrackliga for att komma till-
ratta med riskerna for korssubventionering och prisdiskriminering mellan kun-
derna pa varmemarknaden. Vid behov ska forslag till andringar i regelverket
lamnas. Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet (Naringsdepartementet)
senast den 1 december 2009.

Rapporten Sarredovisning av fjarrvarmeverksamhet - Ar nuvarande reglering
tillracklig for att hantera riskerna for korssubventionering och prisdiskrimine-
ring? (EI R2009:11) dverlamnades till regeringen i november 2009.
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3.6.2 Biogas

Energimarknadsinspektionen ska i samrad med Affarsverket svenska kraftnat
analysera forutsattningarna for en framtida successiv 6vergang till biogas och
andra energigaser framstéallda ur fornybara energikallor i naturgasnatet. Jam-
forelser ska goras med styrmedel som anvands i andra lander i naromréadet. Vid
behov ska forslag till &ndringar i regelverket ldamnas. Forslagen ska kommente-
ras utifran hur de bidrar till ett effektivt nyttjande av den befintliga infrastruktu-
ren fér naturgas samt hur de bidrar till en effektiv och val fungerande naturgas-
marknad i konkurrens. Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet (Narings-
departementet) senast den 1 december 2009.

Rapporten Okad andel biogas pa en utvecklad gasmarknad - Analys oéver forut-
sattningarna for och forslag till en 6kad andel biogas pa den svenska marknaden
(El R2009:12) éverlamnades till regeringen i december 2009.

3.6.3 Varmemarknad
Energimarknadsinspektionen ska tillsammans med Statens energimyndighet
analysera utvecklingen péa fjarrvarmemarknaden i relation till konkurrerande
alternativ med avseende pa priser, konkurrens och milj6. | redovisningen ska
aven en bedémning ske av effekterna av stodsystemen for konvertering av olika
uppvarmningssystem. Resultatet av dessa analyser ska redovisas till Regerings-
kansliet (Naringsdepartementet) i en gemensam rapport senast den 30 juni 2009.

Rapporten Uppvarmning i Sverige 2009 (ElI R2009:07) éverlamnades till reger-
ingen i juni 2009.

3.6.4 Det nordiska arbetet

De nordiska energiministrarna antog den 30 september 2008 en kommuniké som
bl.a. innefattar en nordisk handlingsplan for energiomradet i syfte att mer malin-
riktat och effektivt paskynda utvecklingen av en granslés nordisk elmarknad. |
detta arbete ges samarbetsorganet Nord Reg en samordnade funktion fér de nor-
diska tillsynsmyndigheterna. Som ett led i detta arbete ska myndigheten inom sitt
verksamhetsomrade bistd Regeringskansliet (Naringsdepartementet) i Nordiska
ministerradets arbete med att identifiera eventuella behov av férandringar i lag-
stiftningen, beddmningskriterier och myndigheters befogenheter for att starka
det nordiska perspektivet nar det galler bedémningar vid tillstAndshanteringen
avseende investeringar i eln&t av nordiskt intresse. Uppdraget ska redovisas till
Regeringskansliet (Naringsdepartementet) under 2009 efter 6verenskommelse.

Arbetet i NordREG har forsenats och aterrapportering till regeringen kommer dar-
for ske under 2010.
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3.6.5 Nattilltrade

Energimarknadsinspektionen ska efter samrad med Affarsverket Svenska kraft-
nét presentera en analys av behovet av forfattningsandringar till féljd av regler-
na om nattilltrade i EU:s direktiv om anvandningar av fornybar energi och fore-
sla eventuella forfattningsandringar. Direktivet forhandlas for narvarande inom
EU och det ingdr i uppdraget att folja utvecklingen i direktivet och anpassa for-
slagen till den slutliga utformningen av direktivet. Synpunkter pa forslagen ska
inhamtas fran berorda organisationer och myndigheter. Uppdraget ska aterrap-
porteras till Regeringskansliet (Naringsdepartementet) enligt tidplan som upp-
rattas av Regeringskansliet (Naringsdepartementet).

Rapporten Férnybara energikéllor - Atkomst och drift av naten (EI R 2009:10)
overlamnades till regeringen i oktober 2009.

3.6.6 Regelforenkling
Som ett led i matningarna av féretagens administrativa kostnader ska myndig-
heten bista Verket for naringslivsutveckling — Nutek (fran den 1 april 2009 Till-
vaxtverket), i arbetet med att mata férandringar av myndighetens foreskrifter
och allmanna rad som paverkar foretagens administrativa kostnader.

El har under perioden januari—april deltagit i Tillvaxtverkets arbete med kvalitets-
sékring av méatningarna avseende 2008 samt under november—december deltagit i
det forberedande arbetet avseende 2009.

3.6.7 Méatning av mindre anlaggningar
I 3 kap. 108 ellagen anges natforetagets skyldigheter avseende matning av dver-
ford el. Bestammelsen galler Aven mycket sma anlaggningar sasom parkerings-
matare och enstaka gatlampor. Energimarknadsinspektionen ska efter samrad
med Affarsverket Svenska kraftnat och Statens energimyndighet utreda om det
finns mojlighet att minska administrativ borda och kostnader for natféretagen
for overforing av el genom att undanta mindre anlaggningar fran kravet pa sa-
dan matning. | analysen ska kundens nytta av eventuella andringar i regelverket
liksom dess eventuella paverkan pa energihushallningen och elmarknadens funk-
tion redovisas. Vidare ska det anges hur mycket natforetagens administrativa
kostnader minskar. Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet (Naringsde-
partementet) under 2009 efter 6verenskommelse.

Rapporten Matning av mindre anlaggningar - forslag till undantag fran kravet
pa matning (EI R 2009:13) 6verlamnades till regeringen i november 2009.
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4 Personal

4.1 Personalstatistik
Energimarknadsinspektionen hade vid utgdngen av ar 2009 totalt 91 medarbetare
anstallda.

Tabell 1 Antalet anstallda

Kvinnor | 54 56
Méan | 31 35
Summa | 85 91

Under 2009 slutade 8 personer och 16 nyrekryterades. Under sommaren anstalldes
dessutom 4 personer tillfalligt for arbete med arsrapporter.

Tabell 2 Medeltalet anstallda med hansyn till tjanstledigheter samt deltid

Kvinnor | 48 52 49
Méan | 29 32 31
Summa | 77 84 80
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Figur 1 El:s &ldersfordelning

Frén 60
12%

50-59
16%

40-49
20%

Upp till 29
18%

30-39
34%

Medelaldern for medarbetarna ar 41 r. Medarbetarna ar mellan 24 och 65 ar.

Tabell 3 Fordelning av kvinnor/man samt jamforelse mellan ar 2008/2009.
Medelvarde med hansyn tagen till tjanstledighet samt deltid.

Kvinnor 41 62 % 47 60%
Man 25 38 % 31 40 %
Summa 66 100 % 78 100 %
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4.2 Kompetensfoérsorjning

Vid Energimarknadsinspektionen ska medarbetarna ha professionell kompetens
inom olika expertomraden. Eftersom verksamheten till stor del ar lagstyrd, har vi
manga jurister. For marknadstvervakning och analys behover vi nationalekonomer
och foretagsekonomer. Arbetet med leveranssakerhet och koncessioner kraver tek-
nisk analys av ingenjorer. For en effektiv behandling av prévningsarenden och
koncessioner kravs administratdrer. Darutéver finns experter for personal, ekono-
mi, 1T, kommunikation.

Myndighetens behov av en sddan bredd i olika expertomraden skapar goda mojlig-
heter att astadkomma en god sammanséattning av medarbetare med hansyn till
kon, alder, etnicitet etc.

4.3 Kompetensutveckling

Ett gemensamt ledarskapsprogram har genomforts for samtliga chefer. Ett par
jurister har deltagit i ett sarskilt utbildningsprogram med inriktning pa tillsyn vid
Goteborgs universitet. Ytterligare nagra jurister har gatt tva kurser i forvaltnings-
processratt. Nagra ekonomer har deltagit i de europeiska reglerarnas utbildningar
vid Florence School of Regulation. Inspektionens stédfunktioner (administration,
kommunikation, verksjurister) har genomfért ett gemensamt utvecklingsprogram.
Darutdver har en utbildning i mediatraning genomforts for ett stort antal medarbe-
tare och en rad individuella utvecklingsinsatser.

Myndighetens arbete sker ofta i projekt da ett team samarbetar med bade extern
och intern referensgrupp, vilket bidrar till fordjupade kunskaper och vardefulla
erfarenheter av samarbete. Inspektionen har under aret initierat ett sarskilt kun-
skapssamarbete kring energimarknadsfragor med de myndigheter vi samarbetar
nara med. Genom interna seminarier och inbjudna externa férelasare samt det
internationella samarbetet ges ocksa goda méjligheter att bredda kunskaper.

4.4 Internt utvecklingsarbete

For att 6ka kvaliteten i beslutsunderlagen har en ny beredningsordning inférts dar
sft GD och chefsjurist i ett tidigt skede kvalitetssakrar underlag innan GD fattar
besluten. En ordning med bitradande chefsjurist har inforts pa rattsavdelningen for
ett utdkat stod till 6vriga avdelningar.

Myndigheten har under aret faststallt upphandlingspolicy, chefspolicy, resepolicy,
massmediepolicy, kommunikationsplan samt grafisk profil. En modell for verk-
samhetsstyrning och uppféljning har lagts fast tillsammans med indikatorer for
uppfoéljning, av vilka nagra har kunnat méatas under 2009.
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4.5 Friskvard

Under aret har EI genomfort en undersokning tillsammans med foretagshalsovar-
den Previa, Arbetsliv och halsa, dar 90 % av medarbetarna deltog. Fragorna rorde
livsstil, hélsa och arbetsmiljo. Utifran resultaten har avdelningarna utformat aktivi-
tetsplaner for friskvard.

El har friskvardsformaner, som mojlighet att anvanda en timme per vecka till
friskvard samt ett ekonomiskt bidrag till t.ex. medlemskap pa ett traningscenter.

4.6 Sjukfranvaro

Sjukfranvaron har under 2009 minskat fran 4,6 % till 2,9 % av den arbetade tiden,
framst till foljd av att de langre sjukskrivningarna minskat. Dessa svarar nu for ca
25 % av den totala sjukfranvaron.
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5 Finansiell redovisning

El hade vid utgéngen av 2009 ett samlat anslagsoverskott pa 14,9 Mkr. Overskottet
har genererats sdval under 2008 som 2009. El har i budgetunderlaget fér 2010-
2012 foreslagit att 6verskottet ska anvéndas for att sékerstélla arbetet med den nya
forhandsregleringen, forstarka myndighetens resurser avseende tillstandsgivning,
finansiera 6kade internationella uppdrag samt &ven fortsatt utveckling av EI som
ny myndighet.

Verksamheten &r i huvudsak anslagsfinansierad. De 6vriga intakterna harror fran
tillsynsavgifter for naturgas, avgifter for kopiering samt erséttning for anstélld per-
sonal.

El har under aret 6kat antalet anstallda och det gor att I16nekostnaderna har ¢kat. |
mars invigde El sina nya lokaler i Stockholm vilket férklarar den ékade kostnaden
for lokaler. Aven resekostnaden har 6kat, framst for internationella resor.

Avskrivningarna har minskat beroende pa att El vid myndighetsbildningen
forvarvade anlaggningar av Statens Energimyndighet. Dessa &r idag till stor del
avskrivna. | avskrivningarna ingar aven egenutvecklade datasystem, t.ex.
elpriskollen.se, en personalmatsal samt utokning av kontorslokaler.

De uppbdrdsintakter om 150 tkr som redovisas pa inkomsttitel avser sanktionsav-
gifter som tagits ut i enlighet med ellagen.

El har under aret éverfort 500 tkr till SWEDAC.
51 Redovisnings- och varderingsprinciper

Tillaggsupplysningar

Myndighetens redovisning foljer god redovisningssed och arsredovisningen ar upp-
rattad i enlighet med férordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetun-
derlag samt ESV:s foreskrifter och allmanna rad. Bokforingen foljer forordningen
(2000:606) om myndigheters bokforing samt ESV:s foreskrifter och allménna rad.

Alla belopp redovisas i tusentals kronor (tkr) om inget annat anges. Till foljd av
detta kan avrundningsdifferenser forekomma.

Brytdag
Lopande redovisning och anslagsredovisning avseende rakenskapsaret har gjorts
fram till och med den 11 januari 2010.

29



Periodavgréansningsposter

Fakturor dverstigande 10 tkr exklusive moms har bokférts som periodavgrans-
ningsposter efter brytdagen. Myndigheten har inte heller tagit hénsyn till fakturor
som standigt aterkommer.

Varderingsprinciper

Som anlaggningstillgang betraktas huvudsakligen inventarier, egenutvecklade da-
taprogram samt forbattringsarbete pa annans fastighet vilka har ett anskaffnings-
varde om minst 10 tkr och som har en beraknad ekonomisk livslangd pa lagst 3 ar.

Beloppsgrénsen for datorer &r 20 tkr, persondatorer med en anskaffningskostnad
under 20 tkr kostnadsfors direkt. Barbara datorer kostnadsfors direkt, eftersom de
inte uppfyller kriterierna for anlaggningstillgang.

Avskrivningen sker enligt linjar avskrivningsmetod. Avskrivningstiden kan variera
mellan 3-5 ar. Avskrivningen under anskaffningsaret sker fran den manad tillgang-
entasi bruk.

Avskrivningstiden for forbattringsutgifter pd annans fastighet uppgar till hogst den
aterstaende giltighetstiden pa hyreskontraktet, dock lagst 3 ar.

El tillampar foljande avskrivningstider:

3ar Datorer och kringutrustning
5ar Egenutvecklade dataprogram, licenser, rattigheter
5ar Forbattringsutgifter pa annans fastighet

Maskiner och tekniska anlaggningar
Ovriga kontorsmaskiner

5ar Inredningsinventarier

Omsattningstillgangar
Fordringar har tagits upp till det belopp som de efter individuell prévning beréknas
bli betalda. Fordringar i utlandsk valuta har varderats till balansdagens kurs.

Skulder
Skulderna har tagits upp till nominellt belopp. Skulder i utlandsk valuta har varde-
rats till balansdagens kurs.
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Overgang till kostnadsmassig anslagsavrakning

De nya reglerna om kostnadsmassig anslagsavrakning fran och med den 1 januari
2009 innebar att kostnader, inte utgifter, avraknas anslag. For att anslagsmaéssigt
hantera periodiseringar som gjordes i arsbokslutet 2008 har myndigheten fatt en
anslagspost under det sarskilda anslaget Uo 26 1:4 ap97, Overgéngseffekter av
kostnadsmaéssig avrakning. Dessa periodiseringar, 1 438 tkr, har inte paverkat re-
sultatrakningen under 2009, utan bokférs direkt mellan posten Balanserad kapital-
forandring och det sarskilda anslaget. Semesterdagar som intjanats fore &r 2009
avraknas anslaget forst vid uttaget enligt undantagsbestammelsen. Utgaende ba-
lans for 2008, 2 429 tkr, har minskat med 1 736 tkr.
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5.2 Resultatrakningen

(tkr) Not 2009 2008
Verksamhetens intékter

Intkter av anslag 1 85 004 76 904
Intkter av avgifter och andra ersattningar 2 2 368 4 351
Intékter av bidrag 120 64
Finansiella intékter 3 112 577
Summa 87 603 81 896
Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal 4 -49 267 -46 813
Kostnader for lokaler -3 989 -2 476
Ovriga driftkostnader -30 094 -31 382
Finansiella kostnader 5 -45 -310
Avskrivningar och nedskrivningar -3 275 -4 607
Summa -86 670 -85 589
Verksamhetsutfall 932 -3 693
Uppbérdsverksamhet

Intékter av avgifter m.m. samt andra intak-

ter som inte disponeras av myndigheten -40 -70
Intkter av uppbord 150 90
Medel som tillforts statsbudgeten fran upp-

bordsverksamhet -150 -90
Saldo -40 -70
Transfereringar

Medel som erhallits fran statsbudgeten for

finansiering av bidrag 738 500
Lamnade bidrag -738 -500
Saldo 0 0
Arets kapitalférandring 6 892 -3763

32



5.3 Avgiftsbelagd verksamhet
I tabellen redovisas intékter och kostnader for avgiftsbelagd verk-
samhet for aren 2006-2009. Alla belopp ar i tkr.

Naturgasavgifter

Intakter 3235 30574
Kostnader 3367 2 1245
Resultat -132 933
Ackumulerat resultat -1 426 -493

4 Prognos baserat pa intakterna for de forsta tre kvartalen 2009
s Fordelningsnyckel ar tidredovisning
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5.4 Balansrékningen

(tkr) Not 2009-12-31 2008-12-31
TILLGANGAR

Immateriella anlaggningstillgangar

Balanserade utgifter for utveckling 7 1943 4 087
Summa 1943 4087
Materiella anlaggningstillgangar

Forbattringsutgifter pa annans fastighet 8 1191 2040
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 9 1376 227
Summa 2 567 2 267
Fordringar

Fordringar hos andra myndigheter 10 1253 2 166
Ovriga fordringar 119 12
Summa 1372 2178
Periodavgransningsposter

Forutbetalda kostnader 11 1099 1168
Upplupna bidragsintakter 12 8 0
Ovriga upplupna intakter 13 748 799
Summa 1856 1966
Avrakning med statsverket

Avrékning med statsverket 14 -12 296 -13 482
Summa -12 296 -13 482
Kassa och bank

Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret 20519 15518
Summa 20519 15518
SUMMA TILLGANGAR 15961 12 534
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(tkr) Not 2009-12-31 2008-12-31
KAPITAL OCH SKULDER

Myndighetskapital

Balanserad kapitalférandring 15 -1 496 -1 601
Kapitalférandring enligt resultatrakningen 892 -3763
Summa -604 -5 363
Avsattningar

Avséttningar for pensioner och liknande forplik-

telser 16 85 163
Ovriga avsattningar 0 883
Summa 85 1047
Skulder m.m.

Lan i Riksgaldskontoret 17 4510 6 263
Skulder till andra myndigheter 2438 3157
Leverantorsskulder 5130 2624
Ovriga skulder 827 717
Summa 12 904 12 762
Periodavgransningsposter

Upplupna kostnader 18 3576 4 089
Summa 3576 4089
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 15961 12 534

5.5 Anslagsredovisning

Energimarknadsinspektionen blev en sjalvstandig myndighet fran och med den 1

januari 2008.

Anslaget for 2009 ar enligt regleringsbrevet 87 218tkré.Det finns dven ett anslags-
sparande fran 2008 om 4 300 tkr? Forutom detta har &ven myndigheten forfogat
over ett sakanslag for ”Strategisk energisystemkompetens” pa 3 515 tkré Samt ett

gammalt sparande pa 8 569 tkr®. Utfall per anslag framgar i foljande tabell.

6 Forvaltningskostnader Uo 21 1:12
’ Forvaltningskostnader Uo 21 1:12

8 Strategisk energisystemkompetens pa Uo 21 1:5 ap10

° Forvaltningskostnader Uo 21 1:1
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ANSLAGSREDOVISNING
Redovisning mot anslag

Anslag Ingdende  Arets Utnyttjad Indrag- Totalt Utgifter Utgdende

(tkn) Over- tilldelning del av ning dispo- over-
forings- enl regle- medgivet nibelt forings-
belopp ringsbrev dverskri- belopp belopp

Not dande

Uo 21 1:1 Ramanslag 19

Statens energimyndighet:

Foérvaltningskostnader

ap.3 Energimarknadsinspektionen (ram)

Forvaltningskostnader 8 569 0 0 0 8569 -2284 6 285

Uo 21 1:5 Ramanslag

Energiforskning

ap.10 Strategisk energisystemkompetens 3515 3515 -1554 1961

pa Energimarknadsinspektionen

Uo 21 1:12 Ramanslag

ap.1 Energimarknadsinspektionen (ram)

Forvaltningskostnader 4 300 87 218 0 -1225 90293 -83640 6 653

Uo 26 1:4 Ramanslag 20

Overgangseffekter av kostnadsmaéssig

avrakning

ap.97 Energimarknadsinspektionen (ram) 1438 1438 -1438 0

Summa 16 384 87 218 1438 -1225 103815 -88916 14 899
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Redovisning mot inkomsttitel

Inkomsttitel Inkomster
(tkr)
2714
Sanktionsavgifter 150
Summa 150
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5.6 Noter
(tknr)
Resultatrdkning
2009 2008
Not Intdkter av anslag
Intékter av anslag 85 004 76 904
Summa 85 004 76 904
Summa "Intékter av anslag" (85 742 tkr)
skiljer sig fran summa "Utgifter" pa (88 916 tkr) enligt anslagsredovisningen.
Skillnaden (3 174 tkr) beror pd minskning av semesterléneskuld som intja-
nats
fore ar 2009 (-1 736 tkr), och total 6vergangseffekt med anledning av info-
randet av
kostnadsmassig anslagsavrakning (-1 438 tkr). Dessa poster har belastat
anslaget, men inte bokforts som kostnader i resultatrékningen.
Not Intakter av avgifter och andra ersattningar
Intékter enligt 4 § avgiftsforordningen 80 70
Icke statliga medel, 15a § kapitalférsorjningsférordningen 0 6
Ovriga intakter av avgifter och andra ersattningar 2 288 4275
Summa 2 368 4 351
Not Finansiella intakter
Rénteintékter rantekonto i Riksgaldskontoret 112 571
Ovriga finansiella intakter 0 6
Summa 112 577
Minskning av Ranteintakter rantekonto beror pa lagre rantenivaer
Not Kostnader for personal
Lonekostnader (exkl arbetsgivaravgifter, pensionspremier och
andra avgifter enligt lag och avtal) 31 452 28 540
Ovriga kostnader for personal 17 815 18 273
Summa 49 267 46 813
Not Finansiella kostnader
Réantekostnader avseende rantekonto i Riksgaldskontoret 0 27
Rantekostnader avseende lan i Riksgaldskontoret 41 240
Ovriga finansiella kostnader 4 43
Summa 45 310
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Not 6 Arets kapitalférandring
Avgiftsfinansierad verksamhet, dverskott 932 -132
Periodisering, uppbord -40 -70
Periodiseringar 0 -3 561
Summa 892 -3763
Periodiseringar anslagsavraknas fr.o.m. &r 2009, darfor uppstar
inga
periodiseringsdifferenser under kapitalférandring.
Balansrakning
2009- 2008-
12-31 12-31
Not 7 Balanserade utgifter for utveckling
Ingdende anskaffningsvarde 7 894 0
Arets anskaffningar 0 7 894
Summa anskaffningsvarde 7 894 7 894
Ingdende ackumulerade avskrivningar -3 807 0
Arets avskrivningar -2 144 -3 807
Summa ackumulerade avskrivningar -5951 -3 807
Utgaende bokfort varde 1943 4087
Not Forbattringsutgifter pd annans fastighet
Ingaende anskaffningsvarde 2783 2783
Summa anskaffningsvarde 2783 2783
Ingdende ackumulerade avskrivningar -743 0
Arets avskrivningar -849 -743
Summa ackumulerade avskrivningar -1592 -743
Utgaende bokfort varde 1191 2 040
Not Maskiner, inventarier, installationer m.m.
Ingaende anskaffningsvarde 283 283
Arets anskaffningar 1432 0
Summa anskaffningsvarde 1715 283
Ingaende ackumulerade avskrivningar -56 0
Arets avskrivningar -283 -56
Summa ackumulerade avskrivningar -339 -56
Utgaende bokfort varde 1376 227
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Not

Not

Not

Not

10

11

12

13

Fordringar hos andra myndigheter

Fordran ingdende mervardesskatt
Kundfordringar hos andra myndigheter
Ovriga fordringar hos andra myndigheter
Summa

Forutbetalda kostnader

Forutbetalda hyreskostnader
Ovriga forutbetalda kostnader
Summa

Upplupna bidragsintakter

Ovriga upplupna bidragsintakter
Summa

Ovriga upplupna intakter

Upplupna intékter avseende Naturgas
Ovriga upplupna intakter
Summa
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1253 1059
0 67

0 1040
1253 2 166
939 939
160 229
1099 1168
8 0

8 0
403 799
345 0
748 799



Balansrakning

2009-12-31 2008-12-31

Not

14 Avrékning med statsverket

Uppbord

Ingdende balans

Redovisat mot inkomesttitel

Uppbordsmedel som betalats till icke-rantebarande flode

Skulder avseende uppboérd

Anslag i icke rantebarande fléde
Ingdende balans
Redovisat mot anslag

Medel hanforbara till transfereringar m.m. som betalats till

icke rantebarande flode
Fordringar avseende anslag i icke réntebarande fléde

Anslag i rantebédrande fléde
Ingdende balans

Redovisat mot anslag

Anslagsmedel som tillférts rantekonto
Aterbetalning av anslagsmedel

Skulder avseende anslag i rantebarande fléde

Fordran avseende semesterloneskuld som inte har
redovisats mot anslag

Ingdende balans
Redovisat mot anslag under aret enligt undantagsregeln

Fordran avseende semesterléneskuld som inte har
redovisats mot anslag

Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto i
Riksbanken

Ingadende balans

Inbetalningar i icke rantebarande flode
Utbetalningar i icke rantebarande flode
Betalningar hanforbara till anslag och inkomsttitlar

Skulder pa statens centralkonto i Riksbanken

Summa Avrdkning med statsverket
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-90 0
-150 -90
20
-220 -90
-1523 0
1554 485
138 -2 008
169 -1523
-11 869 0
87 361 76 919
-89 656 -89 788
1225 1000
-12 938 -11 869
2429 -
-1 736 -
693
0
1690 1013
-1532 -3021
-158 2008
0 0
-12 296 -13 482



Balansrakning

2009-12-31 2008-12-31

Not

Not

Not

Not

15

16

17

18

Balanserad kapitalférandring

Ingaende balans

Kapitalférandring enligt resultatrdkningen 2008

- avgar skuld avseende semesterdagar intjanade fore 2009

- avgar overgangseffekter kostnadsmaéssig anslagsavrékning

Avgiftsfinansierad verksamhet, éverskott
Periodiseringsdifferens, Uppboérdsverksamhet
Periodiseringsdifferenser

Summa

Avsattningar for pensioner och liknande
forpliktelser

Ingdende avsattning

Arets pensionskostnad
Arets pensionsutbetalningar
Utgaende avsattning

Lan i Riksgéaldskontoret

Avser |an for investeringar i anlaggningstillgangar.

Ingaende balans

Under aret nyupptagna lan
Arets amorteringar
Utgaende balans

Beviljad laneram enligt regleringsbrev

Upplupna kostnader

Upplupna semesterléner och Iéner inklusive sociala avgifter
Ovriga upplupna kostnader
Summa
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-1 601
-3 763
2430
1438
-1 496
852 -1294
40 70
0 -377
892 -1 601
163 131
-10 127
-68 -95
85 163
6 263 0
1522 10 870
-3 275 -4 607
4510 6 263
15 000 14 000
2633 2708
943 1381
3576 4 089



Anslagsredovisning

Not

Not

19

20

Uo 21 1:12 ap.1
Energimarknadsinspektionen

Enligt regeringsbeslutet 2009-05-28, Fi2009/4428, har
Energimarknadsinspektionen gjort en indragning av an-
slagsmedel med 1 225 tkr motsvarande 6vergangsef-
fekten. Indragningen har gjorts den 25 juni 2009.

Myndigheten far disponera 4 300 tkr av det ingadende 6ver-
féringsbeloppet, enligt regleringsbrevet.

Energimarknadsinspektionen disponerar anslagskredit pa
beloppet 2 579. Krediten har inte utnyttjats.

Uo 26 1:4 ap. 97

Overgangseffekter av kostnadsmaéssig avrakning,
Energimarknadsinspektionen

Enligt regeringsbeslutet 2009-05-28, dnr F12009/4428, har

myndigheten tilldelats rétten att dverskrida anslagsposten
97 under anslaget med 1 438 tkr.
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5.7 Sammanstallning av vasentliga uppgifter

(tkr) 2009 2008
Laneram Riksgaldskontoret

Beviljad 15000 14 000
Utnyttjad 4510 6263

Kontokrediter Riksgaldskontoret
Beviljad 8000 8000
Maximalt utnyttjad 0 0

Rantekonto Riksgaldskontoret
Ranteintakter 112 571
Rantekostnader 41 27

Avgiftsintakter
Avgiftsintakter som disponeras

Beraknat belopp enligt regleringsbrev 3000 3000
Avgiftsintakter* 3057 3235
Ovriga avgiftsintakter -689 1116

Anslagskredit

Beviljad 2579 2437
Utnyttjad 0 0
Anslag

Ramanslag

Anslagssparande 14899 16 384
varav intecknat 0 0

Bemyndiganden

Tillampas €j

Personal

Antalet arsarbetskrafter (st) 78 66
Medelantalet anstéllda (st) 80 72
Driftkostnad per arsarbetskraft 1068 1222
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Kapitalforandring**
Arets 892 -3763
Balanserad -1496 -1601

* Beloppet for avgiftsintakter &r 2008 &r korrigerat
** Fr.0.m. &r 2009 avriknas anslaget kostnadsmassigt. Arets kapitalférandring &r 2009 bestar av

resultatet for den avgiftsfinansierade verksamheten och uppbdrdsavsnittet.
Balanserad kapitalforandring fran 2008 har reglerats i samband med 6vergéngen till kostnadsmaés-
sig anslagsavrakning genom 6verforing till anslag Uo 26 1:4 med beloppet 1438 tkr.
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Ersattningar och andra formaner

Ledande befattningshavare

Lon
Generaldirektdr Yvonne Fredriksson 930
Forméaner* 35

* Resefdrman enligt regeringsbeslut.

Andra radsuppdrag

Marknadsdomstolen
Stralsakerhetsmyndigheten

46



Jag intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat
samt av kostnader, intdkter och myndighetens ekonomiska stéllning.

Eskilstuna den 19 februari 2010

’

™

Yvonne Fredriksson
Generaldirektor
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Bilaga 1 Arendebalans 2009

Antal
Oppna

Ingaende Inkomna Avslutade &renden

balans arende arenden  2009-

20090101 2009 2009 12-31
01 | Administrativa &renden 93 201 163 131
03 | Utredningar och utvarderingar 2 2 3 1
08 | Internationellt samarbete 1 15 13 3
11 |Personalarenden 63 76 122 17
70 | Energimarknad - allmant 17 61 65 13
71 | Normgivning enl rérlednings och ellagen 3 0 2 1
72 | Prévningsarenden 2786 238 302 2722

Tillstdndsarenden enl rorlednings och ella-

73 |gen 680 251 204 727
74 | Forfragningar 59 423 398 84
75 | Faktainsamling o uppféljning - el 302 933 925 310
76 | Fjarrvarme 138 227 347 18
77 | Tillsyn - el 42 14 35 21
78 | Naturgas 39 43 60 22
81 | EU-samarbete 2 5 6 1
83 | Samarbete inom Norden 1 1 1 1
4228 2 490 2 646 4072

Tabellen visar inte antal beslut, utan antal arenden som ligger 6ppna i vart arende-
system av olika orsaker.
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